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LAVOITURE,
QoI QUIL
\LUUS EN COliTE ?

ne étude internationale réalisée dans 18 pays



EDITO

L'Observatoire Cetelem | 2023 |

Depuis sa création, l'Observatoire Cetelem s'est
toujours attaché a prendre le pouls du monde
automobile tel qu'il vit, tout en essayant d'anticiper
oU il va. En cette année qui aura vu le mot crise
associé a économique et géopolitique, aprés avoir
été indissociable de sanitaire deux ans durant, force
est de constater que ce pouls ne bat pas trées fort.

Face a des constructeurs dont la production

s'est engagée sur la voie d'arrét d'urgence, suite
notamment aux problemes d'approvisionnement
en composants électroniques, les automobilistes se
sont retrouvés sans voix. Ils avaient beau exprimer
leurs demandes en véhicules neufs, les maux du
secteur l'emportaient sur leurs mots. Avec, qui plus
est, des constructeurs qui étaient nombreux a avoir
choisi les marges au détriment des volumes.

Et quand sont advenues la crise énergétique,
l'inflation et la guerre en Ukraine, ces mémes
automobilistes ont eu encore moins voix au chapitre
avec un marché de l'occasion Lui aussi touché.

S'il est un enseignement majeur de cet Observatoire
Cetelem de [Automobile 2023, c'est que les
automobilistes ont subi de plein fouet la hausse du
prix des carburants, au point de rendre l'utilisation

d'un véhicule de plus en plus insoutenable, au point
de faire douter de son usage futur.

La question du quoi qu'il en colte, mot d'ordre entré
dans U'histoire en France a l'ere du Covid, se pose
au plan personnel des automobilistes comme au
plan global des constructeurs. Le secteur dans son
ensemble n'est-il pas sur une voie de garage qui
verrait les automobilistes se passer peu a peu de
leur voiture ? Le véhicule électrique, favorisé par
des aides publiques massives, puis bientot imposé
par la réglementation, peut-il incarner une voie de
secours, sous réserve qu'il ne soit pas un produit
de luxe réservé seulement a ceux qui en ont les
moyens ? Les mobilités douces sont-elles en passe
de faire leur bonhomme de chemin pour devenir
des alternatives crédibles a l'automabile ?

Ce nouvel Observatoire Cetelem de [Automobile
ouvre la voie a des réponses qui s'annoncent
cruciales pour le futur de l'automobile.

Flavien Neuvy
Directeur de |'Observatoire Cetelem
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L'OBSERVATOIRE
CETELEM

L'Observatoire Cetelem est une structure d'études et de veille économique de
BNP Paribas Personal Finance, créée en 1985 et dirigée par Flavien Neuvy.

Sa vocation est d'observer, éclairer et décrypter l'évolution des modes de consommation
en France et a l'international. Pour répondre a cette exigence, l'Observatoire Cetelem a
mis en place un dispositif fondé sur la diversité et la complémentarité de contenus avec :

- Les Observatoires : 2 études de référence grand public annuelles menées au niveau
international, l'une sur l'automobile a l'échelle mondiale (18 pays), l'autre sur la
consommation au niveau européen (17 pays).

- Les zOOms, les modes de vie en vue, proposent d'explorer un theme (« Les Francais
face a l'argent », « Plaisirs en temps de crises », etc.) en 3 temps, sollicitant l'avis
des Francais au travers de 3 vagues de sondages.
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LAVOITURE,
PRESQUE UN LUXE

Bien que les ventes automobiles donnent des signes d’essoufflement depuis plusieurs
années, et pas seulement en raison de la seule crise du Covid, les automobilistes

ne semblent pas disposés a s'en passer, en dépit des efforts financiers, a l'achat
comme a l'usage, que cela impose. Avec en pierre d'achoppement principale des
tensions budgétaires, le carburant, dont les prix a la pompe ont beaucoup augmenté.
Cette nouvelle édition de l'Observatoire Cetelem 2023 de l'Automobile montre

qu'ils sont préts a limiter leurs déplacements pour ne pas trop subir, mais aussi
qu'ils ne souhaitent pas étre les seuls a agir.
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