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Quelle est l'énergie de votre voiture ?

A ceux qui ont au moins une voiture dans leur foyer.

Sous-Total Sous-Total . :
Essence m S e | e e
Allemagne 85% 63% 22% 14% 6% 5% 3% 1%
Autriche 92% 46% 46% 8% 4% 2% 2% 0%
Belgique 90% 55% 35% 9% 4% 3% 2% 1%
Espagne 87% 40% 47% 13% 3% 7% 3% 0%
France 88% 48% 40% 11% 4% 5% 2% 1%
Italie 81% 48% 33% 15% 2% 8% 5% 4%
Norvege 71% 33% 38% 28% 17% 6% 5% 1%
Pays-Bas 88% 80% 8% 12% 5% 5% 2% 0%
Pologne 92% 68% 24% 6% 1% 3% 2% 2%
Portugal 91% 40% 51% 8% 3% 2% 3% 1%
Royaume-Uni 86% 61% 25% 14% 4% 7% 3% 0%
Chine 74% 71% 3% 26% 10% 3% 13% 0%
Etats-Unis 83% 72% 11% 17% 7% 6% 4% 0%
Japon 76% 74% 2% 24% 2% 19% 3% 0%
Mexique 97% 95% 2% 3% 0% 2% 1% 0%
Turquie 95% 51% 44% 3% 1% 1% 1% 2%
MOYENNE 16 PAYS 86% 59% 27% 13% 5% 5% 3% 1%
PIEDERNEIEVREEE 87% 53% 34% 12% 4% 5% 3% 1%

(SANS TURQUIE)

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

Etes-vous suffisamment informé ou non sur chacun des sujets suivants concernant l'automobile ?

A tous.
Les nouvelles technologies
Les nouvelles réglementations* Les évolutions des prix (motorisation, véhicules Les nouvelles marques
connectés)
Suffisamnlent sufﬁszan:lgment Suffi ST sufﬁszar‘l:ment SUf.ﬁ ST sufﬁsz.::lfment Suffi ST suffiszanfment
Lyjering informé L informé Informe informé {iifone informé
Allemagne 56% 44% 56% 44% 60% 40% 51% 49%
Autriche 48% 52% 51% 49% 54% 46% 48% 52%
Belgique 51% 49% 53% 47 % 56% 44% 50% 50%
Espagne 58% 42% 55% 45% 64% 36% 55% 45%
France 49% 51% 51% 49% 56% 44% 55% 45%
Italie 69% 31% 70% 30% 75% 25% 65% 35%
Norvege 40% 60% 47% 53% 55% 45% 41% 59%
Pays-Bas 53% 47% 56% 44% 60% 40% 54% 46%
Pologne 55% 45% 50% 50% 52% 48% 48% 52%
Portugal 48% 52% 55% 45% 66% 34% 57% 43%
Royaume-Uni 49% 51% 53% 47% 59% 41% 53% 47%
Chine 58% 42% 65% 35% 71% 29% 60% 40%
Etats-Unis 52% 48% 66% 34% 69 % 31% 65% 35%
Japon 23% 77% 26% 74% 28% 72% 25% 75%
Mexique 47% 53% 61% 39% 71% 29% 64% 36%
Turquie 50% 50% 64% 36% 65% 35% 62% 38%
MOYENNE 16 PAYS 50% 50% 55% 45% 60% 40% 53% 47%
Eﬁﬁi"#ﬁ;ﬁﬂ'.‘?)" 52% 48% 55% 5% 60% 40% 52% 48%

(*interdiction des véhicules thermiques dans certaines régions du monde et restrictions de circulation)
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Avez-vous une bonne ou mavuvaise opinion des voitures de marque... ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
Européenne Américaine Chinoise Coréenne
Plutét |Sous-Total| Plutét Trées  [Sous-Total o Plutdt |Sous-Total| Plutét Trés Sous-Total Trés Plutét | Sous-Total Plutot Tres Sous-Total Trés Plutét | Sous-Total Plutot Tres
bonne | Mauvaise | mauvaise | mauvaise | Bonne i bonne | Mauvaise | mauvaise | mauvaise Bonne bonne bonne Mavuvaise | mauvaise | mauvaise Bonne bonne bonne Mavuvaise | mauvaise | mauvaise
opinion | opinion | opinion | opinion | opinion p opinion | opinion | opinion | opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion opinion
emagne o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0 o 0 0
AlLL g 90% 39% 51% 10% 6% 4% 60% 12% 48% 40% 31% 9% 41% 8% 33% 59% 42% 17% 64% 15% 49% 36% 29% 7%
utriche o 0 0 o 0 0 o 0 0 o ) 0 o 0 0 o ) 0 (] 0 0 o ) 0
Autrich 92% 42% 50% 8% 7% 1% 60% 10% 50% 40% 33% 7% 41% 4% 37% 59% 45% 14% 59% 9% 50% 41% 33% 8%
elgique o o o o o 0 o 0 0 o o o o 0 o o o 0 () o o o o o
Belgiq 87 % 28% 59% 13% 9% 4% 65% 10% 55% 35% 30% 5% 41% 6% 35% 59% 43% 16% 59% 11% 48% 41% 33% 8%
Espagne 94% 52% 42% 6% 5% 1% 76% 25% 51% 24% 19% 5% 50% 11% 39% 50% 38% 12% 70% 20% 50% 30% 23% 7%
France 90% 29% 61% 10% 7% 3% 68% 14% 54% 32% 26% 6% 39% 6% 33% 61% 45% 16% 62% 10% 52% 38% 30% 8%
Italie 92% 36% 56% 8% 6% 2% 76% 16% 60% 24% 20% 4% 44% 6% 38% 56% 43% 13% 67 % 11% 56% 33% 27% 6%
Norvege 89% 40% 49% 11% 7% 4% 63% 14% 49% 37% 29% 8% 42% 6% 36% 58% 39% 19% 58% 13% 45% 42% 30% 12%
Pays-Bas 92% 38% 54% 8% 7% 1% 71% 11% 60% 29% 23% 6% 47 % 6% 41% 53% 39% 14% 67% 13% 54% 33% 26% 7%
Pologne 92% 31% 61% 8% 7% 1% 87% 25% 62% 13% 11% 2% 45% 5% 40% 55% 44% 11% 75% 15% 60% 25% 21% 4%
Portugal 96 % 33% 63% 4% 3% 1% 79% 14% 65% 21% 18% 3% 50% 6% 44% 50% 42% 8% 73% 11% 62% 27% 25% 2%
5?l)i'aume- 87% 29% 58% 13% 9% 4% 65% 15% 50% 35% 29% 6% 45% 8% 37% 55% 38% 17% 64% 14% 50% 36% 25% 11%
Chine 83% 31% 52% 17% 15% 2% 65% 17% 48% 35% 27 % 8% 93% 55% 38% 7% 7% 0% 50% 10% 40% 50% 40% 10%
Etats-Unis  81% 36% 45% 19% 14% 5% 90% 55% 35% 10% 8% 2% 48% 16% 32% 52% 32% 20% 67% 25% 42% 33% 24% 9%
Japon 83% 19% 64% 17% 14% 3% 73% 14% 59% 27% 24% 3% 18% 3% 15% 82% 43% 39% 34% 4% 30% 66% 42% 24%
Mexique 93% 49% 44% 7% 7% 0% 89% 45% 44% 11% 9% 2% 68% 22% 46% 32% 26% 6% 77% 27 % 50% 23% 21% 2%
Turquie 89% 43% 46% 11% 6% 5% 78% 28% 50% 22% 15% 7% 56% 14% 42% 44% 30% 14% 70% 22% 48% 30% 20% 10%
MOVEGIE 90%  36%  54%  10% 8% 2% | 73%  20%  53%  27% 2% 5% 48% 1%  37%  52%  37%  15% | 63%  14%  49%  37%  28% 9%
MOYENNE
(Esl'lA':?sPE 91% 36% 55% 9% 7% 2% 70% 15% 55% 30% 24% 6% 44% 7% 37% 56 % 42% 14% 65% 13% 52% 35% 28% 7%
TURQUIE)
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Avez-vous une bonne ou mavuvaise opinion des voitures de marque... ?

A tous.
Japonaise
. Sous-To_ta_l Trés bonne opinion Pluté?: l_)onne Sou_s-Tote_ll . Plutét guvaise Trés n_1a_uvaise
onne opinion opinion Mauvaise opinion opinion opinion

Allemagne 79% 24% 55% 21% 16% 5%
Autriche 78% 23% 55% 22% 17% 5%
Belgique 74% 23% 51% 26% 22% 4%
Espagne 85% 39% 46% 15% 12% 3%
France 76% 19% 57% 24% 19% 5%
Italie 89% 30% 59% 11% 9% 2%
Norvege 79% 34% 45% 21% 15% 6%
Pays-Bas 82% 28% 54% 18% 15% 3%
Pologne 90% 35% 55% 10% 8% 2%
Portugal 90% 34% 56% 10% 9% 1%
Royaume-Uni 80% 28% 52% 20% 15% 5%
Chine 68% 21% 47 % 32% 20% 12%
Etats-Unis 83% 45% 38% 17% 12% 5%
Japon 90% 48% 42% 10% 8% 2%
Mexique 90% 51% 39% 10% 8% 2%
Turquie 82% 35% 47 % 18% 11% 7%
MOYENNE 16 PAYS 82% 32% 50% 18% 14% 4%
:gg‘,’fs"Tﬁgﬂfg"E 82% 29% 53% 18% 14% 4%

Quels sont tous les qualificatifs de la liste suivante qui correspondent aux voitures de marque... ?

A tous. Plusieurs réponses possibles par type de marque.

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

Européenne
. Ayant
Fiables Esthétiques Performantes Ecologiques un bon rapport
qualité prix
Allemagne 56% 36% 57% 53% 33% 24% 9%
Autriche 60% 43% 59% 52% 30% 24% 8%
Belgique 46% 28% 45% 35% 24% 29% 13%
Espagne 52% 42% 53%,0% 42% 40% 36% 4%
France 48% 39% 43% 40% 28% 28% 12%
Italie 54% 46% 46% 39% 32% 31% 4%
Norvege 46% 26% 53% 22% 28% 23% 17%
Pays-Bas 56% 30% 48% 36% 30% 32% 11%
Pologne 29% 37% 44% 28% 32% 32% 11%
Portugal 48% 46% 48% 38% 30% 36% 7%
Royaume-Uni 48% 34% 45% 35% 27% 33% 13%
Chine 40% 36% 41% 47 % 31% 29% 6%
Etats-Unis 38% 38% 38% 40% 31% 27% 12%
Japon 27% 44% 26% 31% 25% 19% 20%
Mexique 38% 56% 49% 38% 35% 31% 3%
Turquie 46% 42% 48% 47% 34% 43% 5%
MOYENNE 16 PAYS 46% 39% 46% 39% 31% 30% 10%
:gg‘,’fs"{:;g‘l’,'l‘i‘;" 49% 37% 49% 38% 30% 30% 10%
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Quels sont tous les qualificatifs de la liste suivante qui correspondent aux voitures de marque... ?
A tous. Plusieurs réponses possibles par type de marque.

Américaine Chinoise

) Ayant ) Ayant

Esthétiques Performantes Ecologiques | un bon rapport Esthétiques Performantes Ecologiques un bon rapport
qualité prix qualité prix
Allemagne 22% 25% 21% 40% 8% 14% 28% 14% 14% 11% 15% 12% 37% 36%
Autriche 22% 28% 22% 40% 5%. % 15% 28% 12% 12% 9% 16% 7% 41% 38%
Belgique 25% 21% 21% 26% 7% 15% 32% 12% 10% 10% 10% 7% 29% 45%
Espagne 30% 41% 33% 38% 15% 22% 13% 15% 21% 14% 17% 11% 42% 29%
France 28% 30% 24% 38% 8% 12% 25% 14% 12% 10% 14% 10% 32% 41%
Italie 39% 28% 29% 36% 13% 20% 15% 13% 12% 9% 9% 9% 41% 33%
Norvege 22% 22% 21% 25% 7% 10% 36% 12% 10% 9% 10% 10% 28% 47%
Pays-Bas 31% 20% 27% 26% 10% 20% 29% 15% 13% 12% 11% 9% 32% 43%
Pologne 25% 41% 37% 23% 16% 22% 15% 7% 18% 11% 12% 10% 26% 43%
Portugal 29% 29% 27% 32% 9% 15% 22% 17% 13% 9% 11% 10% 31% 39%
Royaume-Uni 27% 22% 28% 34% 12% 19% 28% 21% 14% 14% 14% 11% 27% 40%
Chine 35% 31% 35% 43% 21% 21% 13% 52% 43% 51% 40% 43% 63% 2%
Etats-Unis 53% 41% 51% 49% 37% 44% 6% 21% 17% 16% 16% 17% 29% 36%
Japon 14% 35% 14% 25% 9% 17% 33% 2% 6% 2% 6% 5% 8% 79%
Mexique 37% 52% 48% 36% 26% 38% 3% 17% 37% 21% 21% 22% 45% 13%
Turquie 35% 34% 35% 49% 22% 37% 10% 18% 27% 20% 21% 19% 27% 26%
MOYENNE 16 PAYS 30% 31% 30% 35% 14% 21% 21% 16% 17% 14% 15% 13% 34% 37%
MOYENNE EUROPE.

(SANS TURQUIE) 27% 28% 27% 33% 10% 17% 25% 14% 14% 11% 13% 10% 33% 399%
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Quels sont tous les qualificatifs de la liste suivante qui correspondent aux voitures de marque... ?
A tous. Plusieurs réponses possibles par type de marque.

Coréenne Japonaise

) Ayant . Ayant
Esthétiques Performantes Ecologiques | un bon rapport Esthétiques Performantes Ecologiques un bon rapport
qualité prix qualité prix
Allemagne 27% 20% 24% 23% 16% 46% 25% 42% 25% 35% 34% 23% 43% 18%
Autriche 25% 16% 18% 21% 12% 45% 28% 41% 25% 32% 32% 17% 46% 17%
Belgique 23% 14% 17% 16% 10% 34% 35% 37% 19% 30% 28% 17% 34% 22%
Espagne 28% 26% 26% 23% 19% 42% 20% 45% 32% 41% 39% 30% 37% 8%
France 25% 19% 20% 21% 14% 34% 29% 37% 26% 29% 32% 21% 30% 20%
Italie 30% 21% 19% 15% 19% 48% 19% 47 % 25% 37% 30% 34% 36% 8%
Norvege 22% 12% 16% 10% 15% 32% 39% 46% 17% 32% 17% 21% 38% 22%
Pays-Bas 30% 16% 25% 18% 16% 37% 30% 43% 19% 33% 31% 21% 42% 20%
Pologne 20% 31% 27% 24% 19% 34% 21% 44% 37% 38% 36% 32% 30% 10%
Portugal 29% 23% 21% 17% 13% 37% 24% 45% 29% 36% 35% 22% 33% 12%
Royaume-Uni 33% 19% 26% 16% 17% 35% 29% 45% 28% 37% 30% 22% 35% 17%
Chine 31% 27% 25% 22% 25% 37% 23% 34% 25% 32% 37% 33% 32% 13%
Etats-Unis 21% 32% 22% 24% 26% 25% 22% 47 % 30% 38% 36% 33% 42% 12%
Japon 5% 10% 8% 10% 6% 13% 66% 61% 24% 62% 50% 33% 42% 8%
Mexique 26% 42% 30% 28% 28% 39% 11% 40% 50% 45% 33% 39% 44% 4%
Turquie 33% 28% 33% 26% 28% 35% 15% 48% 32% 41% 46% 35% 41% 6%
MOYENNE 16 PAYS 25% 22% 22% 19% 18% 36% 27% 44% 28% 37% 34% 27% 38% 13%
("gg‘,'fs"T’:ngﬁ'l‘ng 26% 20% 2% 18% 16% 39% 27% 43% 26% 35% 31% 24% 37% 16%
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Seriez-vous prét ou non a acheter une voiture de marque... ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
Européenne Américaine Chinoise Coréenne
=5 | =2 s2g| 583 S | 52 £2g| 583 2 g g £33 | sE3 5 | 52 s2g | g8
O-% S 2-%::. 2.%::_ .g S g-gn. g.gn. a .E = gﬁn. 2-%9. .5 S8 chn. .(%
= 8 5 £ £ 8 5 £ 3 £ 8 2 £ £ 5 S £
9 [ f= [N [N fd f = 5 [N o [ N [} f= [ 3
o (=% (=% o o (=% (=% o o [=% (=% (=} o (=% (=% (>}
Allemagne  89%  53%  36%  11% 5% 6% | 46%  14%  32%  54%  31%  23% 31% 9% 22% 69% 35% 34% 50% 16% 34% 50% 30% 20%
Autriche 92%  55%  37% 8% 5% 3% | 45%  12%  33%  55%  36%  19% 31% 5% 26% 69% 40% 29% 47% 13% 34% 53% 34% 19%
Belgique 87%  41%  46%  13% 8% 5% | 47%  12%  35%  53%  33%  20% 31% 5% 26% 69% 37% 2% 47% 1% 36% 53% 2% 21%
Espagne 93%  55%  38% 7% 4% 3% | e6%  22%  44%  34%  23%  11% 42% 8% 34% 58% 36% 2% 59% 18% 41% 41% 27% 14%
France 85%  42%  43%  15% 8% 7% | 45%  12%  33%  55%  32%  23% 28% 6% 22% 72% 35% 37% 43% 10% 33% 57% 31% 26%
Italie 94%  54%  40% 6% 4% 2% | e6%  20%  46%  34%  25% 9% 38% 8% 30% 62% 36% 26% 60% 15% 45% 40% 29% 1%
Norvege 86%  43%  43%  14% 8% 6% | S6%  16%  40%  44%  31%  13% 34% 6% 28% 66% 40% 26% 51% 10% 41% 49% 33% 16%
Pays-Bas 87%  49%  38%  13% 7% 6% | 49%  14%  35%  51%  33%  18% 31% 8% 23% 69% 39% 30% 53% 15% 38% 47% 28% 19%
Pologne 88%  41%  47%  12% 6% 6% | 70% 2%  48%  30%  19%  11% 31% 5% 26% 69% 38% 31% 64% 17% 47% 36% 2% 14%
Portugal 90%  49%  41%  10% 6% 4% | 59%  17%  42%  41%  28%  13% 36% 7% 29% 64% 39% 25% 58% 14% 44% a2% 31% 1%
Royaume:  g3% 5% 8% 7% 9% 8% | 49%  15%  34%  51%  31%  20% 34% 8% 26% 66% 34% 2% 52% 13% 39% 48% 29% 19%
Chine 76%  22%  54%  24%  15% 9% | 63%  13%  50%  37% 2%  15% 91% 55% 36% 9% 6% 3% 47% 1% 36% 53% 30% 23%
Etats-Unis  68%  33%  35%  32%  20%  12% | 88%  61%  27%  12% 8% 4% 39% 16% 23% 61% 28% 33% 55% 22% 33% as5% 25% 20%
Japon 28% 5% 23%  72%  39% 3% | 17% 2% 15%  83%  44%  39% 7% 1% 6% 93% 20% 73% 8% 1% 7% 92% 26% 66%
Mexique 89%  47%  42% 1% 9% 2% | 90%  48%  42%  10% 7% 3% 62% 18% 44% 38% 27% 1% 68% 23% 45% 32% 25% 7%
Turquie 90%  55%  35%  10% 5% 5% | 80%  38%  42%  20%  12% 8% 5% 15% 30% 55% 33% 2% 65% 23% 42% 35% 2% 13%
TN 83%  42%  41%  17%  10% 7% | 58%  21%  37%  42%  26%  16% 8% 1%  27%  62%  33%  29% | 52%  15% 3%  48%  28%  20%
MOYENNE
(ESUA",?; E 89%  47%  42% 1% 6% 5% | 54%  16%  38%  46%  29%  17% 34% 7% 27% 66% 37% 29% 53% 14% 39% 47% 30% 17%
TURQUIE)
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Seriez-vous prét ou non a acheter une voiture de marque... ?

A tous.
Japonaise
Sous-T_otal (_)ui, Oui, Sous-Total Non, probablement cert:ilr(::;nent

(o]]} certainement probablement Non pas pas
Allemagne 64% 24% 40% 36% 22% 14%
Autriche 66% 24% 42% 34% 22% 12%
Belgique 61% 23% 38% 39% 24% 15%
Espagne 77% 30% 47 % 23% 16% 7%
France 56% 17% 39% 44% 25% 19%
Italie 80% 31% 49% 20% 15% 5%
Norvége 72% 27% 45% 28% 17% 11%
Pays-Bas 66 % 26% 40% 34% 21% 13%
Pologne 78% 36% 42% 22% 14% 8%
Portugal 74% 29% 45% 26% 18% 8%
Royaume-Uni 68% 26% 42% 32% 19% 13%
Chine 63% 19% 44% 37% 19% 18%
Etats-Unis 74% 39% 35% 26% 16% 10%
Japon 83% 50% 33% 17% 10% 7%
Mexique 87% 48% 39% 13% 10% 3%
Turquie 82% 42% 40% 18% 11% 7%
MOYENNE 16 PAYS 72% 31% 41% 28% 17% 11%
MOVENNE EUROPE 70% 27% 3% 30% 19% 1%

(SANS TURQUIE)
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Avez-vous constaté une augmentation des prix sur les biens et services suivants
au cours des douze derniers mois ?

Atous.
Les transports publics L'essence, le gazole
g5 5 5 & g5 5 5 2
T .= = t=] N = T .= = 0w B N
8§ | £5s g g 3 &5 | g5g | &8 5
g5 ~HE = & o g5 ~SE c 2 @
El S S £ § £ Q > 2 £ 2 E E s E 4
3 | °2 3 2 3 32 | °2 | =3 2
Ow ' = E Ow < ° §
Allemagne 65% 24% 41% 14% 21% 86% 61% 25% 6% 8%
Autriche 63% 18% 45% 18% 19% 88% 63% 25% 5% 7%
Belgique 63% 19% 44% 12% 25% 84% 56% 28% 6% 10%
Espagne 54% 19% 35% 36% 10% 85% 53% 32% 10% 5%
France 60% 23% 37% 13% 27% 88% 67% 21% 5% 7%
Italie 75% 24% 51% 11% 14% 94% 63% 31% 4% 2%
Norvege 58% 22% 36% 15% 27% 81% 68% 13% 5% 14%
Pays-Bas 62% 24% 38% 9% 29% 86% 64% 22% 5% 9%
Pologne 80% 38% 42% 8% 12% 85% 63% 22% 7% 8%
Portugal 66% 27% 39% 14% 20% 95% 74% 21% 2% 3%
Royaume-Uni  55% 19% 36% 20% 25% 78% 49% 29% 10% 12%
Chine 36% 10% 26% 53% 11% 81% 30% 51% 11% 8%
Etats-Unis 49% 17% 32% 17% 34% 80% 41% 39% 11% 9%
Japon 62% 10% 52% 12% 26% 81% 48% 33% 3% 16%
Mexique 82% 36% 46% 14% 4% 91% 57% 34% 7% 2%
Turquie 93% 61% 32% 4% 3% 96% 79% 17% 2% 2%
e 64% 24% 40% 17% 19% 86% 58% 28% 6% 8%
MOYENNE
EUROPE 0 0 0 0 0, 0 0,
(SANS 64% 24% 40% 15% 21% 86% 62% 24% 6% 8%
TURQUIE)
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Avez-vous constaté une augmentation des prix sur les biens et services suivants
au cours des douze derniers mois ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
L'électricité Les voitures neuves Les voitures d’'occasion La location de voiture
o - = g o - 5 g oe 5 g8 o - 5 g
= =] i=] =1 N = =] i=] =1 N = £o =1 N = =g =] K= =1 N
8 == =] (2 o S == [ =] 2 (3] 8 == 23 o ] = =] s o
2 58 S3E g 4 28 58 SEE g g 4 2 5 g cg 4 28 58 SSE cg 4
=} = o = =z %0 c o — o = = %0 c o — 5o = %0 c o — &0 O ™ =z ™0 c
@ 33 2 ] 7 @ 33 2 3 g @ 33 3 2 @ 33 ) 3 g
k-] <] £ =) £ =) -] =)
> > > >
Allemagne 90% 65% 25% 6% 4% 66% 40% 26% 6% 28% 61% 34% 27% 7% 32% 43% 20% 23% 5% 52%
Autriche 95% 72% 23% 2% 3% 70% 44% 26% 4% 26% 65% 4% 23% 6% 29% 37% 17% 20% 6% 57%
Belgique 84% 57% 27% 7% 9% 68% 41% 27% 6% 26% 55% 28% 27% 8% 37% 40% 19% 21% 6% 54%
Espagne 86% 53% 33% 9% 5% 81% 48% 33% 5% 14% 70% 34% 36% 8% 22% 62% 26% 36% 7% 31%
France 87% 56% 31% 6% 7% 73% 47% 26% 6% 21% 67% 41% 26% 8% 25% 46% 23% 23% 7% 47%
Italie 92% 65% 27% 4% 4% 81% 47% 34% 6% 13% 65% 34% 31% 9% 26% 54% 24% 30% 6% 40%
Norvége 89% 72% 17% 3% 8% 29% 30% 19% 6% 45% 37% 16% 21% 12% 51% 28% 6% 22% 8% 64%
Pays-Bas 78% 48% 30% 9% 13% 57% 29% 28% 7% 36% 53% 26% 27% 10% 37% 72% 31% 1% 8% 20%
Pologne 84% 57% 27% 5% 1% 77% 52% 25% 3% 20% 74% 41% 33% 6% 20% 27% 15% 12% 5% 68%
Portugal 89% 55% 34% 7% 4% 77% 51% 26% 2% 21% 71% 41% 30% 6% 23% 33% 14% 19% 8% 59%
Royaume-Uni  87% 67% 20% 5% 8% 58% 33% 25% 7% 35% 58% 32% 26% 10% 32% 55% 27% 28% 5% 40%
Chine 55% 15% 40% 32% 13% 51% 14% 37% 36% 13% 29% 7% 22% 44% 27% 50% 9% 1% 25% 25%
Etats-Unis 79% 36% 43% 11% 10% 80% 47% 33% 7% 13% 70% 37% 33% 12% 18% 51% 21% 30% 10% 39%
Japon 85% 58% 27% 4% 11% 58% 23% 35% 4% 38% 8% 23% 25% 7% 45% 55% 30% 25% 4% 1%
Mexique 86% 44% 4% 11% 3% 91% 61% 30% 2% 7% 80% 32% 48% 10% 10% 35% 17% 18% 9% 56%
Turquie 94% 69% 25% 4% 2% 95% 84% 11% 3% 2% 96% 84% 12% 2% 2% 88% 72% 16% 3% 9%
MOYENNE 0, () 0, () () () () 0, () () 0, 0, 0, () () 0, 0, () 0, ()
16 PAYS 85% 55% 30% 8% 7% 71% 3% 28% 7% 22% 63% 35% 28% 10% 27% 48% 23% 25% 8% 4%
MOYENNE
E&R,?SPE 87% 60% 27% 6% 7% 69% a2% 27% 5% 26% 62% 34% 28% 8% 30% 4% 21% 23% 6% 50%
TURQUIE)
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Avez-vous constaté une augmentation des prix sur les biens et services suivants

au cours des douze derniers mois ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
L'assurance automobile L'entretien automobile Les taxes liées a l'automobile

o c c s é o c c S § o= = ﬁ

g 5% | z5g | &8 3 3 53 | z5g | &8 g g 55 83 y

o o £ S£% Sg g == o £ 588 St g 2 o £ =5 g

'g Sao =3 E c g : go Sa =3 E c e g 'g S o c e 3

3 =5 8 &= 2% = 3 =5 8 &= 2 & = 2 =6 2@ o

Sk} 3 G 3 S} 3 G 3 3 s 3
Allemagne 58% 18% 40% 23% 19% 67% 27% 40% 1% 22% 44% 16% 28% 31% 25%
Autriche 70% 22% 48% 13% 17% 73% 34% 39% 8% 19% 59% 23% 36% 17% 24%
Belgique 68% 23% 45% 13% 19% 69% 29% 40% 8% 23% 66% 28% 38% 10% 24%
Espagne 78% 28% 50% 13% 9% 82% 35% 47% 7% 1% 68% 27% 41% 17% 15%
France 72% 27% 45% 15% 13% 76% 37% 39% 7% 17% 61% 31% 30% 10% 29%
Italie 79% 28% 51% 15% 6% 85% 38% 47% 5% 10% 64% 22% 42% 21% 15%
Norvege 55% 20% 35% 12% 33% 59% 2% 27% 7% 34% 63% 34% 29% 5% 2%
Pays-Bas 58% 16% 42% 17% 25% 66% 25% 41% 9% 25% 54% 16% 38% 16% 30%
Pologne 77% 38% 39% 8% 15% 83% 56% 27% 4% 13% 71% 36% 35% 8% 21%
Portugal 77% 33% 44% 13% 10% 86% 51% 35% 3% 1% 76% 36% 40% 9% 15%
Royaume-Uni  69% 29% 40% 13% 18% 68% 26% 42% 10% 2% 58% 20% 38% 17% 25%
Chine 59% 14% 45% 27% 14% 69% 17% 52% 20% 1% 52% 12% 40% 30% 18%
Etats-Unis 74% 31% 43% 16% 10% 78% 34% 44% 10% 12% 62% 26% 36% 14% 24%
Japon 44% 10% 34% 15% 41% 62% 18% 44% 7% 31% 40% 10% 30% 22% 38%
Mexique 84% 37% 47% 6% 10% 89% 44% 45% 5% 6% 81% 40% 41% 10% 9%
Turquie 92% 77% 15% 2% 6% 93% 72% 21% 2% 5% 94% 77% 17% 2% 4%
MOYENNE 69% 28% 1% 14% 17% 75% 36% 39% 8% 17% 63% 28% 35% 15% 22%
16 PAYS (] (] o (] (] (] (] o (] (] (] o (] (] (]

MOYENNE
oLt 69% 26% 43% 14% 17% 74% 36% 38% 7% 19% 62% 26% 36% 15% 23%
(SANS
TURQUIE)
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Pensez-vous que les prix des biens et services suivants vont augmenter, diminuer ou rester stables
dans les cinq prochaines années ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
Les transports publics L'essence, le gazole
Sous-Total Vont beaucoup | Vont un peu Vont rester Sous_—To_tal Vor_lt un peu Vont_ bgaucoup Sous-Total Vont beaucoup Vont un peu Vnf Geser Sels Sousl—Toltal Vopt un peu Vont' bgaucoup
Vont augmenter | augmenter augmenter stables Vont diminuer diminuer diminuer Vont augmenter augmenter augmenter Vont diminuer diminuer diminuer

Allemagne 74% 26% 48% 20% 6% 4% 2% 75% 34% 41% 19% 6% 4% 2%
Autriche 69% 15% 54% 26% 5% 4% 1% 69 % 29% 40% 22% 9% 8% 1%
Belgique 71% 20% 51% 24% 5% 3% 2% 75% 30% 45% 18% 7% 5% 2%
Espagne 61% 16% 45% 33% 6% 5% 1% 74% 32% 42% 20% 6% 5% 1%
France 69% 21% 48% 26% 5% 3% 2% 75% 36% 39% 19% 6% 5% 1%
Italie 68% 20% 48% 30% 2% 2% 0% 69 % 26% 43% 21% 10% 9% 1%
Norvege 66% 19% 47% 27% 7% 5% 2% 71% 34% 37% 22% 7% 6% 1%
Pays-Bas 79% 29% 50% 18% 3% 2% 1% 84% 45% 39% 13% 3% 2% 1%
Pologne 75% 28% 47% 20% 5% 3% 2% 73% 38% 35% 19% 8% 6% 2%
Portugal 69% 20% 49% 25% 6% 4% 2% 82% 41% 41% 11% 7% 5% 2%
Royaume-Uni 68% 21% 47% 27% 5% 4% 1% 68% 26% 42% 22% 10% 8% 2%
Chine 34% 6% 28% 60% 6% 5% 1% 66% 26% 40% 24% 10% 9% 1%
Etats-Unis 63% 20% 43% 31% 6% 4% 2% 73% 32% 41% 20% 7% 5% 2%
Japon 72% 13% 59% 24% 4% 2% 2% 78% 29% 49% 15% 7% 5% 2%
Mexique 83% 30% 53% 15% 2% 2% 0% 86% 47% 39% 11% 3% 3% 0%
Turquie 94% 59% 35% 4% 2% 1% 1% 93% 73% 20% 4% 3% 2% 1%
Oy raE 70% 23% 47% 26% 4% 3% 1% 76% 36% 40% 18% 6% 5% 1%
(SANS TURGUIE) 70% 21% 49% 25% 5% 3% 2% 75% 34% 0% 19% 6% 6% 0%
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Pensez-vous que les prix des biens et services suivants vont augmenter, diminuer ou rester stables
dans les cinq prochaines années ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
L'électricité Les voitures neuves
Sous-Total Vont beaucoup | Vont un peu Vont rester Sous_—To_tal Vor_1t un peu Vont_ bgaucoup Sous-Total Vont beaucoup Vont un peu Vil Geser Selts Sousl—Toltal Vopt un peu Vont. bgaucoup
Vont augmenter | augmenter augmenter stables Vont diminuer diminuer diminuer Vont augmenter augmenter augmenter Vont diminuer diminuer diminuer

Allemagne 74% 32% 42% 19% 7% 6% 1% 76% 34% 42% 19% 5% 3% 2%
Autriche 65% 26% 39% 22% 13% 11% 2% 75% 31% 44% 17% 8% 6% 2%
Belgique 71% 30% 41% 21% 8% 6% 2% 77% 34% 43% 18% 5% 4% 1%
Espagne 72% 30% 42% 22% 6% 5% 1% 79% 33% 46% 17% 4% 3% 1%
France 78% 37% 41% 17% 5% 3% 2% 76% 34% 42% 20% 4% 3% 1%
Italie 70% 29% 41% 21% 9% 8% 1% 76% 29% 47 % 21% 3% 3% 0%
Norvege 69% 33% 36% 22% 9% 8% 1% 73% 29% 44% 20% 7% 6% 1%
Pays-Bas 75% 28% 47 % 18% 7% 6% 1% 79% 32% 47% 17% 4% 3% 1%
Pologne 77% 44% 33% 18% 5% 3% 2% 77% 42% 35% 17% 6% 4% 2%
Portugal 78% 33% 45% 15% 7% 6% 1% 82% 38% 44% 12% 6% 4% 2%
Royaume-Uni 67 % 31% 36% 19% 14% 12% 2% 74% 32% 42% 21% 5% 4% 1%
Chine 54% 13% 41% 40% 6% 5% 1% 45% 9% 36% 33% 22% 20% 2%
Etats-Unis 75% 33% 42% 19% 6% 4% 2% 78% 39% 39% 17% 5% 4% 1%
Japon 78% 35% 43% 17% 5% 3% 2% 75% 23% 52% 20% 5% 3% 2%
Mexique 83% 38% 45% 14% 3% 3% 0% 90% 51% 39% 8% 2% 2% 0%
Turquie 92% 66% 26% 6% 2% 2% 0% 95% 76% 19% 3% 2% 2% 0%
Oy raE 74% 34% 40% 19% 7% 6% 1% 76% 35% 4% 19% 5% 4% 1%
(SANS TURGUIE). 73% 32% a1% 19% 8% 7% 1% 7% 34% 3% 18% 5% 4% 1%
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Pensez-vous que les prix des biens et services suivants vont augmenter, diminuer ou rester stables
dans les cinq prochaines années ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
Les voitures d’occasion La location de voiture
Sous-Total Vont beaucoup | Vont un peu Vont rester Sous_—To_tal Vor_1t un peu Vont_ bgaucoup Sous-Total Vont beaucoup Vont un peu VAl G Selts Sousl—Toltal Vopt un peu Vont' bgaucoup
Vont augmenter | augmenter augmenter stables Vont diminuer diminuer diminuer Vont augmenter augmenter augmenter Vont diminuer diminuer diminuer

Allemagne 66% 25% 41% 25% 9% 6% 3% 69 % 22% 47 % 24% 7% 3% 4%
Autriche 66% 22% 44% 24% 10% 8% 2% 68% 18% 50% 24% 8% 4% 4%
Belgique 66% 22% 44% 26% 8% 6% 2% 69 % 20% 49% 25% 6% 3% 3%
Espagne 67% 23% 44% 25% 8% 7% 1% 71% 22% 49% 23% 6% 4% 2%
France 70% 28% 42% 24% 6% 4% 2% 68% 23% 45% 26% 6% 3% 3%
Italie 61% 20% 41% 31% 8% 7% 1% 66 % 23% 43% 29% 5% 4% 1%
Norvege 56% 14% 42% 33% 11% 8% 3% 66% 19% 47% 28% 6% 3% 3%
Pays-Bas 69% 22% 47 % 24% 7% 5% 2% 72% 20% 52% 23% 5% 2% 3%
Pologne 69% 29% 40% 22% 9% 6% 3% 67 % 27% 40% 25% 8% 4% 4%
Portugal 68% 25% 43% 23% 9% 7% 2% 73% 26% 47 % 20% 7% 5% 2%
Royaume-Uni 61% 24% 37% 30% 9% 6% 3% 63% 20% 43% 31% 6% 3% 3%
Chine 29% 5% 24% 44% 27% 22% 5% 43% 9% 34% 44% 13% 10% 3%
Etats-Unis 65% 26% 39% 26% 9% 7% 2% 64% 25% 39% 30% 6% 2% 4%
Japon 64% 15% 49% 29% 7% 4% 3% 63% 9% 54% 32% 5% 2% 3%
Mexique 76% 23% 53% 20% 4% 3% 1% 79% 29% 50% 18% 3% 2% 1%
Turquie 93% 69 % 24% 5% 2% 2% 0% 93% 65% 28% 5% 2% 1% 1%
Oy raE 65% 24% 41% 26% 9% 7% 2% 69% 24% 45% 25% 6% 3% 3%
(SANS TURGUIE). 65% 23% a2% 26% 9% 7% 2% 69% 22% 47% 25% 6% 3% 3%
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Pensez-vous que les prix des biens et services suivants vont augmenter, diminuer ou rester stables
dans les cinq prochaines années ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
L'assurance automobile retien automobile
Sous-Total Vont beaucoup | Vont un peu Vont rester Sous_—To_tal Vor_1t un peu Vont_ bgaucoup Sous-Total Vont beaucoup Vont un peu Vil G Selts Sousl—Toltal Vopt un peu Vont' bgaucoup
Vont augmenter | augmenter augmenter stables Vont diminuer diminuer diminuer Vont augmenter augmenter augmenter Vont diminuer diminuer diminuer

Allemagne 69% 19% 50% 27% 4% 2% 2% 76% 26% 50% 19% 5% 2% 3%
Autriche 77% 21% 56% 20% 3% 2% 1% 79% 26% 53% 18% 3% 2% 1%
Belgique 73% 23% 50% 23% 4% 2% 2% 76% 23% 53% 21% 3% 2% 1%
Espagne 74% 22% 52% 21% 5% 4% 1% 75% 25% 50% 21% 4% 3% 1%
France 76% 29% 47% 20% 4% 3% 1% 76% 30% 46% 20% 4% 3% 1%
Italie 71% 23% 48% 26% 3% 2% 1% 75% 25% 50% 23% 2% 2% 0%
Norvege 70% 18% 52% 26% 4% 3% 1% 77% 27% 50% 20% 3% 2% 1%
Pays-Bas 77% 23% 54% 20% 3% 2% 1% 82% 26% 56% 16% 2% 1% 1%
Pologne 77% 34% 43% 19% 4% 2% 2% 79% 41% 38% 17% 4% 2% 2%
Portugal 77% 24% 53% 19% 4% 3% 1% 83% 34% 49% 14% 3% 2% 1%
Royaume-Uni 71% 28% 43% 24% 5% 4% 1% 71% 24% 47 % 25% 4% 3% 1%
Chine 55% 10% 45% 38% 7% 6% 1% 62% 14% 48% 31% 7% 6% 1%
Etats-Unis 75% 27% 48% 20% 5% 3% 2% 77% 31% 46% 19% 4% 3% 1%
Japon 64% 11% 53% 31% 5% 2% 3% 73% 17% 56% 23% 4% 2% 2%
Mexique 85% 36% 49% 13% 2% 2% 0% 86% 37% 49% 13% 1% 1% 0%
Turquie 95% 70% 25% 4% 1% 1% 0% 92% 66% 26% 5% 3% 3% 0%
Oy raE 74% 26% 48% 2% 4% 3% 1% 78% 30% 48% 19% 3% 2% 1%
(SANS TURGUIE). 74% 24% 50% 2% 4% 3% 1% 7% 28% 9% 19% 4% 2% 2%
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Pensez-vous que les prix des biens et services suivants vont augmenter, diminuer ou rester stables
dans les cinq prochaines années ?

A tous.
Sous-Total Vont beaucoup | Vont un peu Vont rester Sous-Total Vont un peu | Vont beaucoup
Vont augmenter | augmenter augmenter stables Vont diminuer diminuer diminuer

Allemagne 66% 20% 46% 30% 4% 2% 2%
Autriche 75% 24% 51% 21% 4% 3% 1%
Belgique 75% 25% 50% 20% 5% 3% 2%
Espagne 72% 24% 48% 24% 4% 3% 1%
France 74% 29% 45% 22% 4% 2% 2%
Italie 65% 20% 45% 31% 4% 3% 1%
Norvege 75% 29% 46% 21% 4% 3% 1%
Pays-Bas 78% 28% 50% 19% 3% 2% 1%
Pologne 75% 34% 41% 21% 4% 2% 2%
Portugal 79% 31% 48% 17% 4% 3% 1%
Royaume-Uni 70% 25% 45% 25% 5% 4% 1%
Chine 48% 11% 37% 43% 9% 7% 2%
Etats-Unis 71% 25% 46% 25% 4% 1% 3%
Japon 64% 12% 52% 32% 4% 2% 2%
Mexique 85% 36% 49% 14% 1% 1% 0%
Turquie 95% 72% 23% 4% 1% 1% 0%
e 73% 28% 45% 23% 4% 3% 1%
MOYENNE EUROPE 73% 26% 47% 23% 4% 3% 1%

(SANS TURQUIE)

Avez-vous récemment renoncé
a l'achat d’'une voiture du fait de
l'augmentation des prix ?

A tous.
Allemagne 36% 64%
Autriche 37% 63%
Belgique 25% 75%
Espagne 40% 60%
France 35% 65%
Italie 33% 67%
Norvege 31% 69%
Pays-Bas 22% 78%
Pologne 40% 60%
Portugal 38% 62%
Royaume-Uni 28% 72%
Chine 32% 68%
Etats-Unis 39% 61%
Japon 19% 81%
Mexique 58% 42%
Turquie 67% 33%
e o
MOYENNE EUROPE 339 67%

(SANS TURQUIE)

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

Connaissiez-vous l'existence de ce type de
réglementation dans le monde (ZFE) ?

A tous.
Oui et Oui, mais vous
Sous-Total SOV oy ezl
oui premsement premsement

ce dont ce dont

il s'agit il s'agit
Allemagne 86% 51% 35% 14%
Autriche 72% 25% 47% 28%
Belgique 80% 50% 30% 20%
Espagne 82% 44% 38% 18%
France 77% 48% 29% 23%
Italie 88% 48% 40% 12%
Norvege 67% 29% 38% 33%
Pays-Bas 64% 21% 43% 36%
Pologne 86% 40% 46% 14%
Portugal 67% 27% 40% 33%
Royaume: 78% 44% 34% 22%
Chine 78% 36% 42% 22%
Etats-Unis 58% 30% 28% 42%
Japon 48% 10% 38% 52%
Mexique 69% 14% 55% 31%
Turquie 71% 25% 46% 29%
e 73% 34% 39% 27%
MOYENNE
(ESUAR,?SPE 77% 39% 38% 23%
TURQUIE)
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Selon vous, y a-t-il actuellement des zones de ce type (ZFE) dans votre pays ?

A tous.
Sous-Total
Connait la situation dans Vous ne savez pas
(oui o nan)

Allemagne 77% 67% 10% 23%
Autriche 60% 20% 40% 40%
Belgique 77% 69% 8% 23%
Espagne 65% 58% 7% 35%
France 70% 59% 11% 30%
Italie 69% 46% 23% 31%
Norvege 49% 18% 31% 51%
Pays-Bas 54% 39% 15% 46%
Pologne 63% 39% 24% 37%
Portugal 52% 44% 8% 48%
Royaume-Uni 72% 59% 13% 28%
Chine 63% 42% 21% 37%
Etats-Unis 53% 31% 22% 47%
Japon 51% 16% 35% 49%
Mexique 51% 22% 29% 49%
Turquie 50% 22% 28% 50%
MOYENNE 16 PAYS 61% 41% 20% 39%
MOYENNE EUROPE 64% 7% 17% 36%

(SANS TURQUIE)

Savez-vous si dans votre pays des zones de ce type (ZFE)

sont prévues dans un avenir proche ?

A tous.
sgz::git? ! vougl;;v'ez vougl;;vez -
la sitvation ql\j/?lli e;f/?)':f - enq:::‘:’ga.s vous rlle
d(agji s:unn%iy)s avoir c.ies ZFE da.ns un savez pas
prochainement | avenir proche

Allemagne 61% 53% 8% 39%
Autriche 39% 25% 14% 61%
Belgique 64% 55% 9% 36%
Espagne 70% 13% 57% 30%
France 63% 50% 13% 37%
Italie 65% 51% 14% 35%
Norvege 37% 28% 9% 63%
Pays-Bas 44% 38% 6% 56%
Pologne 55% 42% 13% 45%
Portugal 46% 37% 9% 54%
Royaume- 62% 53% 9% 38%
Chine 61% 41% 20% 39%
Etats-Unis 47% 35% 12% 53%
Japon 23% 14% 9% 77 %
Mexique 44% 29% 15% 56%
Turquie 45% 27% 18% 55%
oo 52% 37% 15% 48%
MOYENNE
fs”‘{‘,?s" E 55% 40% 15% 5%
TURQUIE)

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

D'aprés ce que vous en savez, votre
véhicule actuel pourra-t-il circuler dans
ces zones (ZFE) dans un avenir proche ?
A ceux qui ont au moins une voiture dans
leur foyer et dont le pays a mis en place
selon eux (ou va mettre en place) des ZFE.

Oui, Non,
Vous ne

savez pas

ilpourra | il ne pourra
circuler | pas circuler

Allemagne 64% 14% 22%
Autriche 39% 36% 25%
Belgique 65% 24% 11%
Espagne 47 % 46% 7%

France 56% 30% 14%
Italie 46% 40% 14%
Norvége 28% 59% 13%
Pays-Bas 62% 21% 17%
Pologne 34% 45% 21%
Portugal 44% 37% 19%
Royaume: 57% 23% 20%
Chine 71% 17% 12%
Etats-Unis 76% 15% 9%

Japon 47% 26% 27%
Mexique 60% 25% 15%
Turquie 63% 20% 17%
MOYENNE 5% 29% 16%
MOYENNE

fsu;‘,?; E 52% 32% 16%
TURQUIE)
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Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant ces zones de restriction

mises en place pour améliorer la qualité de lair (ZFE) ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
C'est une bonne mesure qui s'impose. Le calendrier est trop exigeant
Tout a fait A Sous-Total Plutot Pas du tout Sous-Total Tout a fait A Sous-Total Plutot Pas du tout
d'accord AL Pas d'accord pas d'accord d‘accord D'accord d‘accord P IS ) Pas d'accord pas d'accord d'accord

Allemagne 61% 22% 39% 39% 25% 14% 67% 25% 42% 33% 24% 9%
Autriche 58% 19% 39% 42% 28% 14% 67% 25% 42% 33% 24% 9%
Belgique 49% 12% 37% 51% 32% 19% 74% 34% 40% 26% 21% 5%
Espagne 72% 28% 44 % 28% 18% 10% 72% 26% 46% 28% 21% 7%
France 50% 12% 38% 50% 32% 18% 75% 33% 42% 25% 19% 6%
Italie 70% 24% 46% 30% 22% 8% 68% 22% 46% 32% 25% 7%
Norvege 59% 19% 40% 41% 24% 17% 72% 27% 45% 28% 20% 8%
Pays-Bas 57% 14% 43% 43% 29% 14% 70% 25% 45% 30% 25% 5%
Pologne 64% 20% 44% 36% 26% 10% 70% 22% 48% 30% 25% 5%
Portugal 81% 33% 48% 19% 14% 5% 70% 22% 48% 30% 25% 5%
Royaume-Uni 59% 16% 43% 41% 28% 13% 73% 28% 45% 27% 22% 5%
Chine 87% 35% 52% 13% 11% 2% 71% 19% 52% 29% 24% 5%
Etats-Unis 71% 28% 43% 29% 19% 10% 70% 28% 42% 30% 24% 6%
Japon 59% 9% 50% 41% 32% 9% 64% 12% 52% 36% 30% 6%
Mexique 86% 48% 38% 14% 10% 4% 71% 25% 46% 29% 21% 8%
Turquie 85% 49% 36% 15% 11% 4% 65% 23% 42% 35% 27% 8%
MOYENNE 16 PAYS 66% 24% 42% 34% 23% 11% 70% 25% 45% 30% 24% 6%
2221'.2"1’:,‘“5‘6'.'8" 62% 20% a2% 38% 25% 13% 7% 26% 45% 29% 23% 6%
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L'Observatoire Cetelem | 2024 |

Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant ces zones de restriction
mises en place pour améliorer la qualité de lair (ZFE) ?

A tous.
La mesure est insuffisante C'est inefficace pour lutter contre la pollution
S[t))ll;sc-(':l'g :g.l Tg’l;tgofﬁit Plutot d'accord Pigl::ls‘;rcoctc?rld paspcltl‘jatlgtt:ord Pil?aiz;:cij : e Tc(l)‘l;jatcgofracilt Plutét d'accord Pi:lits‘_a.l;:oct:rld paspillfattg'c:ord Piclt?a%zot?cij :

Allemagne 49% 17% 32% 51% 28% 23% 64% 27% 37% 36% 24% 12%
Autriche 53% 17% 36% 47 % 29% 18% 63% 26% 37% 37% 28% 9%
Belgique 39% 11% 28% 61% 36% 25% 62% 27% 35% 38% 29% 9%
Espagne 71% 26% 45% 29% 22% 7% 60% 24% 36% 40% 27% 13%
France 54% 17% 37% 46 % 30% 16% 63% 24% 39% 37% 28% 9%
Italie 75% 27% 48% 25% 19% 6% 54% 16% 38% 46% 36% 10%
Norvege 47% 14% 33% 53% 30% 23% 60% 20% 40% 40% 27% 13%
Pays-Bas 35% 7% 28% 65% 42% 23% 61% 19% 42% 39% 32% 7%
Pologne 69% 22% 47 % 31% 24% 7% 61% 19% 42% 39% 29% 10%
Portugal 60% 17% 43% 40% 33% 7% 59% 20% 39% 41% 28% 13%
Royaume-Uni 45% 12% 33% 55% 36% 19% 58% 19% 39% 42% 33% 9%
Chine 75% 18% 57% 25% 21% 4% 45% 13% 32% 55% 42% 13%
Etats-Unis 58% 21% 37% 42% 27% 15% 57% 25% 32% 43% 33% 10%
Japon 66% 13% 53% 34% 28% 6% 48% 9% 39% 52% 44% 8%
Mexique 67% 27% 40% 33% 25% 8% 61% 24% 37% 39% 24% 15%
Turquie 81% 37% 44 % 19% 15% 4% 54% 22% 32% 46% 31% 15%
MOYENNE 16 PAYS 59% 19% 40% 41% 28% 13% 58% 21% 37% 42% 31% 11%
:ggnEs"Tﬁgﬂfg" 54% 17% 37% 46% 30% 16% 61% 2% 39% 39% 29% 10%
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Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant ces zones de restriction

mises en place pour améliorer la qualité de lair (ZFE) ?

L'Observatoire Cetelem | 2024 |

A tous.
C'est injuste pour les ménages modestes qui ne pourront pas s'équiper P 2 : : 2
de véhicules modernes pouvant circuler dans ces zones C'est irréaliste et cette réglementation ne verra pas le jour ou sera annulée
Sous-Total Tout a fait Plutét d'accord Sous-Total Plutot Pas du tout Sous-Total Tout a fait Plutét d'accord Sous-Total Plutot Pas du tout
D'accord d'accord Pas d'accord pas d'accord d‘accord D'accord d‘accord Pas d'accord pas d'accord d‘accord

Allemagne 80% 43% 37% 20% 14% 6% 57% 21% 36% 43% 33% 10%
Autriche 82% 48% 34% 18% 14% 4% 63% 19% 44 % 37% 30% 7%
Belgique 83% 45% 38% 17% 13% 4% 52% 17% 35% 48% 36% 12%
Espagne 84% 44% 40% 16% 13% 3% 58% 17% 41% 42% 31% 11%
France 85% 50% 35% 15% 11% 4% 57% 18% 39% 43% 34% 9%
Italie 77% 38% 39% 23% 19% 4% 55% 16% 39% 45% 37% 8%
Norvege 83% 49% 34% 17% 12% 5% 62% 20% 42% 38% 27% 11%
Pays-Bas 81% 42% 39% 19% 15% 4% 49% 12% 37% 51% 38% 13%
Pologne 79% 35% 44 % 21% 17% 4% 60% 16% 44% 40% 32% 8%
Portugal 83% 43% 40% 17% 13% 4% 52% 13% 39% 48% 36% 12%
Royaume-Uni 83% 41% 42% 17% 13% 4% 54% 16% 38% 46% 36% 10%
Chine 74% 23% 51% 26% 21% 5% 45% 12% 33% 55% 41% 14%
Etats-Unis 79% 40% 39% 21% 15% 6% 63% 26% 37% 37% 29% 8%
Japon 70% 20% 50% 30% 25% 5% 57% 11% 46% 43% 36% 7%
Mexique 83% 41% 42% 17% 13% 4% 65% 22% 43% 35% 26% 9%
Turquie 80% 37% 43% 20% 14% 6% 58% 20% 38% 42% 31% 11%
MOYENNE 16 PAYS 80% 40% 40% 20% 15% 5% 57% 17% 40% 43% 33% 10%
féﬁﬁi"r’tiﬁﬂ'.‘g" 82% 4% 38% 18% 14% 4% 56% 17% 39% 4% 34% 10%
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Si ce type de zones étaient mises en place prés de chez vous, quelles solutions auraient votre préférence ? Dans certains pays, des réglements prévoient l'interdiction de la vente des véhicules thermiques
A ceux qui pensent que leur véhicule ne sera pas autorisé dans les ZFE ou ne le savent pas. (essence, gazole, hybride) dans 10 a 15 ans pour lutter contre la pollution de l'air.
Plusieurs réponses possibles. Savez-vous si des réglements de ce type existent dans votre pays ?

Atous.

Non,
VOUS ne savez pas

Vous continuerez
de vous déplacer Vous n'avez pas encore

Vous vous équiperez Oui,

Vous éviterez UL EhE T
de mode de

avec un véhicule VOUS savez si ces

st e S de vous déplacer déplacement avec votre voiture réfléchi i si ces réglements
es Z0nes dans ces zones (bus, vélo, etc.) méme si a cette question ﬁans votre pays existent dans
‘ o c'est interdit votre pays

Allemagne 23% 47 % 21% 19% 19% Allemagne 66% 34%
Autriche 19% 47% 28% 19% 16% Autriche 60% 40%
Belgique 20% 43% 20% 15% 19% Belgique 55% 45%
Espagne 31% 52% 28% 11% 14% Espagne 62% 38%
France 16% 49% 22% 20% 18% France 53% 47 %
Italie 37% 38% 36% 6% 11% Italie 57% 43%
Norvege 23% 52% 28% 18% 16% Pays-Bas 44% 56%
Pays-Bas 25% 43% 24% 17% 16% Pologne 41% 59%
Pologne 18% 42% 33% 13% 24% Portugal 36% 64%
Portugal 12% 40% 31% 8% 25% Royaume-Uni 62% 38%
Royaume-Uni 20% 47 % 19% 10% 25% Chine 53% 47 %
Chine 54% 38% 51% 13% 7% Etats-Unis 51% 49%
Etats-Unis 35% 40% 16% 18% 13% Japon 29% 71%
Japon 34% 16% 42% 10% 19% Mexique 27% 73%
Mexique 52% 39% 46% 4% 11% Norvege 37% 63%
Turquie 54% 15% 23% 17% 10% Turquie 49% 51%
MOYENNE 16 PAYS 27% 43% 29% 13% 17% MOYENNE 16 PAYS 49% 51%
MOYENNE EUROPE MOYENNE EUROPE

(SANS TURQUIE) B2 ik L o) R (SANS TURQUIE) 2 Lk
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Dans certains pays, des réglements prévoient l'interdiction de la vente des véhicules thermiques (essence,
gazole, hybride) dans 10% a 15 % ans pour lutter contre la pollution de lair.

Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant cette interdiction

de la vente des véhicules thermiques ?

A tous.
C'est une bonne mesure qui s'impose Le calendrier de mise en ceuvre est trop court
Sous-Total Lo A Sous-Total - ) . Sous-Total e A Sous-Total - . .
D'accord Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Pas d'accord Plutot pas d'accord [Pas du tout d'accord] D'accord Tout a fait d'accord Plutot d'accord e @] Plut6t pas d'accord Pas du tout d'accord

Allemagne 56% 21% 35% 44% 24% 20% 68% 32% 36% 32% 22% 10%
Autriche 47 % 18% 29% 53% 31% 22% 70% 36% 34% 30% 21% 9%
Belgique 48% 13% 35% 52% 28% 24% 74% 33% 41% 26% 20% 6%
Espagne 66% 26% 40% 34% 22% 12% 73% 31% 42% 27% 18% 9%
France 47 % 12% 35% 53% 31% 22% 74% 35% 39% 26% 19% 7%
Italie 67 % 23% 44% 33% 23% 10% 71% 27 % 44% 29% 24% 5%
Norvege 52% 19% 33% 48% 28% 20% 69% 28% 41% 31% 23% 8%
Pays-Bas 55% 13% 42% 45% 29% 16% 69% 20% 49% 31% 25% 6%
Pologne 54% 15% 39% 46% 29% 17% 73% 27 % 46% 27% 21% 6%
Portugal 78% 32% 46% 22% 15% 7% 67 % 21% 46% 33% 26% 7%
Royaume-Uni 63% 17% 46% 37% 22% 15% 72% 29% 43% 28% 22% 6%
Chine 79% 32% 47 % 21% 18% 3% 68% 29% 39% 32% 24% 8%
Etats-Unis 69% 29% 40% 31% 18% 13% 68% 18% 50% 32% 25% 7%
Japon 56% 10% 46% 44% 35% 9% 68% 18% 50% 32% 28% 4%
Mexique 84% 42% 42% 16% 13% 3% 67 % 25% 42% 33% 25% 8%
Turquie 86% 47 % 39% 14% 11% 3% 66% 24% 42% 34% 27 % 7%
MOYENNE 16 PAYS 63% 23% 40% 37% 24% 13% 70% 27% 43% 30% 23% 7%
("gg‘,"i“T’:ng‘l’,'l‘g"E 57% 19% 38% 43% 26% 17% 71% 29% 2% 29% 2% 7%
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Dans certains pays, des réglements prévoient l'interdiction de la vente des véhicules thermiques (essence,
gazole, hybride) dans 10% a 15 % ans pour lutter contre la pollution de lair.

Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant cette interdiction
de la vente des véhicules thermiques ?

A tous.
La mesure est insuffisante C'est inefficace pour lutter contre la pollution
Sg,l;i'gg:gl Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Pzgl::l%;:(::tg: il Plutdt pas d'accord [Pas du tout d'accord] S[c))’l;i-;rg:gl Tout a fait d'accord Plutot d'accord Pigl:is,;oct:: d Plut6t pas d'accord Pas du tout d'accord

Allemagne 44% 17% 27 % 56% 30% 26% 59% 27% 32% 41% 27% 14%
Autriche 44% 15% 29% 56% 32% 24% 61% 28% 33% 39% 26% 13%
Belgique 38% 9% 29% 62% 35% 27% 60% 26% 34% 40% 31% 9%
Espagne 68% 26% 42% 32% 23% 9% 57% 23% 34% 43% 28% 15%
France 54% 17% 37% 46% 30% 16% 63% 25% 38% 37% 27 % 10%
Italie 69% 23% 46% 31% 23% 8% 55% 20% 35% 45% 33% 12%
Norvege 40% 12% 28% 60% 36% 24% 57% 23% 34% 43% 29% 14%
Pays-Bas 35% 7% 28% 65% 40% 25% 57% 20% 37% 43% 33% 10%
Pologne 67% 22% 45% 33% 25% 8% 63% 24% 39% 37% 28% 9%
Portugal 54% 14% 40% 46% 35% 11% 52% 16% 36% 48% 31% 17%
Royaume-Uni 44% 11% 33% 56% 37% 19% 55% 20% 35% 45% 34% 11%
Chine 70% 21% 49% 30% 23% 7% 42% 13% 29% 58% 40% 18%
Etats-Unis 51% 18% 33% 49% 33% 16% 57% 24% 33% 43% 30% 13%
Japon 63% 14% 49% 37% 31% 6% 49% 10% 39% 51% 42% 9%
Mexique 67% 29% 38% 33% 25% 8% 61% 25% 36% 39% 25% 14%
Turquie 79% 34% 45% 21% 16% 5% 55% 22% 33% 45% 26% 19%
MOYENNE 16 PAYS 55% 18% 37% 45% 30% 15% 57% 22% 35% 43% 30% 13%
("gg‘,"i“T’:ng‘l’,'l‘g"E 51% 16% 35% 49% 31% 18% 58% 23% 35% 2% 30% 12%
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Dans certains pays, des réglements prévoient l'interdiction de la vente des véhicules thermiques (essence,
gazole, hybride) dans 10% a 15 % ans pour lutter contre la pollution de lair.

Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant cette interdiction
de la vente des véhicules thermiques ?

A tous.
C'est injuste pour les ménages qui ne pourraient pas revendre leur véhicule a moteur thermique C'est irréaliste et cette réglementation ne verra pas le jour ou sera annulée

Sous-Total Lo A Sous-Total n . . Sous-Total e A Sous-Total - . .

D'accord Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Pas d'accord Plutot pas d'accord [Pas du tout d'accord] D'accord Tout a fait d'accord Plutot d'accord e @] Plut6t pas d'accord Pas du tout d'accord
Allemagne 79% 46% 33% 21% 14% 7% 60% 24% 36% 40% 30% 10%
Autriche 80% 44% 36% 20% 15% 5% 67% 27% 40% 33% 26% 7%
Belgique 83% 45% 38% 17% 14% 3% 62% 22% 40% 38% 31% 7%
Espagne 80% 44% 36% 20% 15% 5% 64% 23% 41% 36% 25% 11%
France 84% 50% 34% 16% 12% 4% 65% 25% 40% 35% 27 % 8%
Italie 78% 36% 42% 22% 18% 4% 61% 17% 44% 39% 30% 9%
Norvege 80% 45% 35% 20% 14% 6% 62% 20% 42% 38% 26% 12%
Pays-Bas 80% 38% 42% 20% 16% 4% 55% 15% 40% 45% 35% 10%
Pologne 78% 39% 39% 22% 17% 5% 68% 22% 46% 32% 25% 7%
Portugal 81% 41% 40% 19% 16% 3% 53% 13% 40% 47 % 34% 13%
Royaume-Uni 79% 39% 40% 21% 16% 5% 62% 18% 44% 38% 30% 8%
Chine 70% 22% 48% 30% 26% 4% 49% 15% 34% 51% 36% 15%
Etats-Unis 78% 41% 37% 22% 16% 6% 63% 26% 37% 37% 28% 9%
Japon 70% 20% 50% 30% 25% 5% 56% 13% 43% 44% 38% 6%
Mexique 79% 41% 38% 21% 16% 5% 64% 22% 42% 36% 25% 11%
Turquie 73% 31% 42% 27% 20% 7% 61% 22% 39% 39% 26% 13%
MOYENNE 16 PAYS 78% 39% 39% 22% 17% 5% 61% 20% 41% 39% 29% 10%
("gg‘,"i“T’:ng‘l’,'l‘g"E 80% 2% 38% 20% 15% 5% 62% 21% a1% 38% 29% 9%
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A votre avis, la responsabilité des véhicules dans la dégradation de U'environnement est-elle... ?

A tous.
Surestimée Sous-estimée Correctement estimée Vous ne savez pas

Allemagne 37% 23% 28% 12%
Autriche 45% 21% 21% 13%
Belgique 29% 26% 24% 21%
Espagne 27% 32% 29% 12%
France 30% 26% 26% 18%
Italie 25% 33% 34% 8%
Norvege 35% 14% 29% 22%
Pays-Bas 27% 24% 27% 22%
Pologne 29% 20% 29% 22%
Portugal 23% 36% 28% 13%
Royaume-Uni 24% 23% 31% 22%
Chine 22% 26% 42% 10%
Etats-Unis 29% 25% 32% 14%
Japon 18% 21% 21% 40%
Mexique 30% 24% 39% 7%
Turquie 12% 40% 43% 5%
MOYENNE 16 PAYS 28% 26% 30% 16%
:ggIlEsNT':JERg?JfEC;PE 30% 25% 28% 17%
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Concernant ces réglementations (zones de restriction mises en place pour améliorer la qualité de Uair,
ZFE / interdiction de la vente des véhicules thermiques), avez-vous le sentiment d'avoir bien compris

ov non... ?

A tous.
Ce qui est interdit En quoi
Les raisons de ces et ce qui est autorisé ces réglementations sont une
réglementations dans le cadre de solution adaptée

ces réglementations aux problémes actuels
Allemagne 74% 26% 63% 37% 60% 40%
Autriche 71% 29% 61% 39% 57% 43%
Belgique 67% 33% 55% 45% 52% 48%
Espagne 78% 22% 71% 29% 72% 28%
France 66% 34% 58% 42% 53% 47 %
Italie 81% 19% 68% 32% 68% 32%
Norvége 59% 41% 47 % 53% 47% 53%
Pays-Bas 72% 28% 54% 46% 53% 47 %
Pologne 69 % 31% 65% 35% 62% 38%
Portugal 79% 21% 63% 37% 68% 32%
Royaume-Uni 70% 30% 54% 46% 55% 45%
Chine 80% 20% 76% 24% 71% 29%
Etats-Unis 73% 27% 56% 44% 62% 38%
Japon 40% 60% 25% 75% 28% 72%
Mexique 87% 13% 77% 23% 79% 21%
Turquie 84% 16% 78% 22% 80% 20%
MOYENNE 16 PAYS 72% 28% 61% 39% 60% 40%
MOVENNE EUROPE 71% 29% 60% 40% 59% 4%

(SANS TURQUIE)
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Pensez-vous que les progrés technologiques
pourront améliorer le bilan environnemental

Pensez-vous que la voiture électrique puisse
incarner ce progrés technologique ?

de 'automobile ? A tous.

A tous.

Allemagne 75% 25% Allemagne 52% 48%
Autriche 78% 22% Autriche 37% 63%
Belgique 74% 26% Belgique 53% 47%
Espagne 86% 14% Espagne 70% 30%
France 72% 28% France 41% 59%
Italie 86% 14% Italie 64% 36%
Norvege 82% 18% Norvege 64% 36%
Pays-Bas 81% 19% Pays-Bas 69 % 31%
Pologne 80% 20% Pologne 64% 36%
Portugal 92% 8% Portugal 76% 24%
Royaume-Uni 80% 20% Royaume-Uni 66% 34%
Chine 93% 7% Chine 88% 12%
Etats-Unis 86% 14% Etats-Unis 75% 25%
Japon 85% 15% Japon 67% 33%
Mexique 93% 7% Mexique 88% 12%
Turquie 91% 9% Turquie 91% 9%
MOYENNE 16 PAYS 83% 17% MOYENNE 16 PAYS 67 % 33%
MOVMNESROPE a1 MOVNNEEUROPE sy

Pensez-vous que la voiture électrique va a terme
complétement remplacer la voiture thermique ?
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A tous.
Allemagne 49% 51%
Autriche 35% 65%
Belgique 45% 55%
Espagne 57% 43%
France 38% 62%
Italie 54% 46%
Norvege 55% 45%
Pays-Bas 54% 46%
Pologne 49% 51%
Portugal 54% 46%
Royaume-Uni 57% 43%
Chine 65% 35%
Etats-Unis 62% 38%
Japon 46% 54%
Mexique 71% 29%
Turquie 78% 22%
MOYENNE 16 PAYS 54% 46%
MOYENNE EUROPE 50% 50%

(SANS TURQUIE)
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A quel horizon pensez-vous que la voiture électrique remplacera complétement la voiture thermique dans

votre pays ?

A tous.
[S)'(.)u.s-ToFal SDous-Toltal el 6a1s Dans plus
de 15 ans e 5 ans S de 15 ans

Allemagne 59% 78% 22% 38% 41%
Autriche 40% 91% 9% 31% 60%
Belgique 58% 82% 18% 40% 42%
Espagne 59% 81% 19% 39% 41%
France 60% 81% 19% 42% 40%
Italie 55% 88% 12% 43% 45%
Norvege 54% 91% 9% 45% 46%
Pays-Bas 46% 90% 10% 36% 54%
Pologne 49% 88% 12% 37% 51%
Portugal 51% 87 % 13% 38% 49%
Royaume-Uni 57% 84% 16% 41% 43%
Chine 83% 83% 17% 67% 17%
Etats-Unis 74% 63% 37% 37% 26%
Japon 58% 88% 12% 45% 42%
Mexique 57% 81% 19% 38% 43%
Turquie 62% 78% 22% 40% 38%
MOYENNE 16 PAYS 59% 83% 17% 42% 41%
MOVENNE EUROPE 54% 86% 14% 39% 6%

(SANS TURQUIE)
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D'aprés vous, saura-t-on produire suffisamment d'électricité pour répondre aux besoins de l'ensemble
des voitures électriques ?

A tous.
Allemagne 38% 62%
Autriche 27% 73%
Belgique 25% 75%
Espagne 51% 49%
France 29% 71%
Italie 42% 58%
Norvege 40% 60%
Pays-Bas 37% 63%
Pologne 41% 59%
Portugal 49% 51%
Royaume-Uni 40% 60%
Chine 83% 17%
Etats-Unis 58% 42%
Japon 29% 71%
Mexique 57% 43%
Turquie 67% 33%
MOYENNE 16 PAYS 45% 55%
MOYENNE EUROPE 38% 62%

(SANS TURQUIE)
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Pensez-vous que l'augmentation du prix de U'électricité pourrait rendre lU'utilisation d'une voiture
électrique trop coilteuse par rapport aux voitures a essence ou diesel ?

A tous.

Sous-Total Oui, Oui, Sous-Total Non, Non, Vous

Oui certainement | probablement Non proba;) ;:ment certainement pas| ne savez pas

Allemagne 74% 36% 38% 17% 14% 3% 9%
Autriche 78% 41% 37% 17% 14% 3% 5%
Belgique 78% 41% 37% 13% 11% 2% 9%
Espagne 79% 35% 44% 15% 13% 2% 6%
France 77% 37% 40% 14% 11% 3% 9%
Italie 77% 34% 43% 17% 16% 1% 6%
Norveége 61% 27% 34% 25% 22% 3% 14%
Pays-Bas 69% 29% 40% 20% 17% 3% 11%
Pologne 76% 40% 36% 11% 9% 2% 13%
Portugal 76% 30% 46% 20% 17% 3% 4%
Royaume-Uni 75% 36% 39% 16% 13% 3% 9%
Chine 67% 16% 51% 29% 21% 8% 4%
Etats-Unis 77% 40% 37% 15% 13% 2% 8%
Japon 65% 15% 50% 20% 18% 2% 15%
Mexique 83% 38% 45% 13% 11% 2% 4%
Turquie 62% 31% 31% 28% 20% 8% 10%
MOYENNE 16 PAYS 74% 33% 41% 18% 15% 3% 8%
MOVENNE EUROPE 74% 35% 39% 17% 14% 3% 9%

(SANS TURQUIE)

Pensez-vous que les pouvoirs publics devraient

aider financiérement les automobilistes a

remplacer leur voiture thermique
par une voiture électrique ?

A tous.

Allemagne 67% 33%
Autriche 57% 43%
Belgique 67% 33%
Espagne 83% 17%
France 69 % 31%
Italie 85% 15%
Norvege 65% 35%
Pays-Bas 74% 26%
Pologne 71% 29%
Portugal 85% 15%
Royaume-Uni 75% 25%
Chine 79% 21%
Etats-Unis 83% 17%
Japon 68% 32%
Mexique 89% 11%
Turquie 93% 7%

MOYENNE 16 PAYS 76% 24%
MOYENNE EUROPE 73% 27%

(SANS TURQUIE)

Savez-vous si dans votre pays, il existe

des aides publiques pour aider les automobilistes
a remplacer leur voiture thermique

par une voiture électrique ?
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A tous.

Allemagne 62% 38%
Autriche 53% 47%
Belgique 30% 70%
Espagne 54% 46%
France 66% 34%
Italie 52% 48%
Norvege 29% 71%
Pays-Bas 51% 49%
Pologne 34% 66%
Portugal 49% 51%
Royaume-Uni 28% 72%
Chine 74% 26%
Etats-Unis 45% 55%
Japon 47 % 53%
Mexique 27% 73%
Turquie 41% 59%
MOYENNE 16 PAYS 46% 54%
e
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Concernant ces aides publiques, diriez-vous que... ?
A ceux qui pensent que des aides publiques existent dans leur pays pour remplacer sa voiture thermique
par une électrique.

Elles sont compliquées, confuses Elles sont indispensables pour aider les automobilistes

So‘us-Total Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Sous‘-Total Plutdt pas d'accord [Pas du tout d'accord So‘us-Total Tout a fait d'accord Plutét d'accord Sous’-Total Plutdt pas d'accord Pas du tout d'accord
D'accord Pas d'accord D'accord Pas d'accord
Allemagne 76% 32% 44% 24% 18% 6% 70% 29% 41% 30% 21% 9%
Autriche 74% 29% 45% 26% 21% 5% 61% 18% 43% 39% 27% 12%
Belgique 74% 26% 48% 26% 22% 4% 71% 29% 42% 29% 22% 7%
Espagne 78% 29% 49% 22% 17% 5% 85% 46% 39% 15% 11% 4%
France 80% 32% 48% 20% 17% 3% 85% 44% 41% 15% 11% 4%
Italie 77% 21% 56% 23% 19% 4% 77% 33% 44% 23% 17% 6%
Norvege 52% 15% 37% 48% 34% 14% 71% 32% 39% 29% 19% 10%
Pays-Bas 74% 25% 49% 26% 23% 3% 74% 27 % 47 % 26% 17% 9%
Pologne 79% 28% 51% 21% 17% 4% 78% 29% 49% 22% 14% 8%
Portugal 76% 28% 48% 24% 19% 5% 78% 34% 44% 22% 17% 5%
Royaume-Uni 71% 29% 42% 29% 26% 3% 78% 35% 43% 22% 18% 4%
Chine 50% 15% 35% 50% 36% 14% 90% 36% 54% 10% 8% 2%
Etats-Unis 73% 34% 39% 27% 19% 8% 85% 47 % 38% 15% 9% 6%
Japon 76% 24% 52% 24% 21% 3% 76% 24% 52% 24% 19% 5%
Mexique 78% 33% 45% 22% 17% 5% 84% 44 % 40% 16% 15% 1%
Turquie 72% 34% 38% 28% 18% 10% 88% 51% 37% 12% 9% 3%
MOYENNE 16 PAYS 72% 27% 45% 28% 22% 6% 79% 35% 44% 21% 15% 6%
("gg‘,"Es“T’:ng'i’,'l‘g)"E 75% 27% 8% 25% 20% 5% 76% 33% 43% 24% 17% 7%
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Concernant ces aides publiques, diriez-vous que... ?
A ceux qui pensent que des aides publiques existent dans leur pays pour remplacer sa voiture thermique
par une électrique.

Elles ne sont pas assez connues, il n'y a pas assez de communication Elles sont réservées a quelques cas particuliers, elles ne concernent pas assez d'automobilistes

So‘us-Total Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Sous‘-Total Plutdt pas d'accord [Pas du tout d'accord So‘us-Total Tout a fait d'accord Plutét d'accord Sous’-Total Plutdt pas d'accord Pas du tout d'accord
D'accord Pas d'accord D'accord Pas d'accord
Allemagne 66% 29% 37% 34% 25% 9% 68% 28% 40% 32% 24% 8%
Autriche 67 % 26% 41% 33% 23% 10% 67% 23% 44% 33% 25% 8%
Belgique 69% 23% 46% 31% 21% 10% 74% 29% 45% 26% 21% 5%
Espagne 81% 34% 47 % 19% 15% 4% 71% 27 % 44% 29% 22% 7%
France 75% 29% 46% 25% 20% 5% 81% 37% 44% 19% 16% 3%
Italie 77% 27% 50% 23% 20% 3% 82% 25% 57% 18% 16% 2%
Norvege 49% 16% 33% 51% 28% 23% 65% 25% 40% 35% 20% 15%
Pays-Bas 65% 22% 43% 35% 25% 10% 70% 27 % 43% 30% 25% 5%
Pologne 79% 34% 45% 21% 15% 6% 81% 28% 53% 19% 14% 5%
Portugal 81% 35% 46% 19% 15% 4% 79% 31% 48% 21% 18% 3%
Royaume-Uni 76% 29% 47 % 24% 22% 2% 84% 32% 52% 16% 13% 3%
Chine 59% 19% 40% 41% 33% 8% 60% 17% 43% 40% 30% 10%
Etats-Unis 79% 40% 39% 21% 14% 7% 77% 36% 41% 23% 17% 6%
Japon 76% 20% 56% 24% 22% 2% 73% 18% 55% 27% 26% 1%
Mexique 88% 42% 46% 12% 10% 2% 85% 34% 51% 15% 11% 4%
Turquie 86% 47 % 39% 14% 11% 3% 72% 36% 36% 28% 19% 9%
MOYENNE 16 PAYS 73% 29% 44% 27% 21% 6% 73% 28% 45% 27% 21% 6%
("gg‘,"Es“T’:ng'i’,'l‘g)"E 72% 28% 4% 28% 21% 7% 74% 28% 6% 26% 20% 6%
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Concernant ces aides publiques, diriez-vous que... ?
A ceux qui pensent que des aides publiques existent dans leur pays pour remplacer sa voiture thermique
par une électrique.

Leur montant est adapté aux besoins des automobilistes ILy en a trop
So‘us-Total Tout a fait d'accord | Plutét d'accord Sous‘-Total Plutét pas d'accord [Pas du tout d'accord So‘us-Total Tout a fait d'accord Plutét d'accord Sous’-Total Plutdt pas d'accord Pas du tout d'accord
D’accord Pas d'accord D'accord Pas d'accord
Allemagne 44% 16% 28% 56% 39% 17% 58% 24% 34% 42% 34% 8%
Autriche 37% 9% 28% 63% 39% 24% 55% 21% 34% 45% 32% 13%
Belgique 52% 15% 37% 48% 33% 15% 57% 22% 35% 43% 30% 13%
Espagne 47% 13% 34% 53% 31% 22% 38% 13% 25% 62% 30% 32%
France 36% 10% 26% 64% 39% 25% 33% 11% 22% 67% 40% 27%
Italie 45% 12% 33% 55% 38% 17% 39% 12% 27% 61% 46% 15%
Norvege 59% 20% 39% 41% 30% 11% 45% 18% 27% 55% 32% 23%
Pays-Bas 47 % 12% 35% 53% 37% 16% 48% 20% 28% 52% 36% 16%
Pologne 51% 13% 38% 49% 29% 20% 44% 17% 27% 56% 32% 24%
Portugal 44% 10% 34% 56% 36% 20% 28% 8% 20% 72% 31% 41%
Royaume-Uni 61% 18% 43% 39% 24% 15% 57% 21% 36% 43% 32% 11%
Chine 85% 27% 58% 15% 14% 1% 41% 11% 30% 59% 48% 11%
Etats-Unis 77% 38% 39% 23% 15% 8% 70% 33% 37% 30% 19% 11%
Japon 46% 10% 36% 54% 43% 11% 58% 13% 45% 42% 37% 5%
Mexique 82% 38% 44% 18% 13% 5% 66% 28% 38% 34% 25% 9%
Turquie 74% 34% 40% 26% 17% 9% 65% 32% 33% 35% 23% 12%
MOYENNE 16 PAYS 55% 18% 37% 45% 30% 15% 49% 18% 31% 51% 34% 17%
("gg‘,"Es“T’:ng'i’,'l‘g)"E 6% 13% 33% 54% 35% 19% a5% 17% 28% 55% 35% 20%
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A l'avenir pensez-vous que les aides publiques
pour aider les automobilistes a remplacer leur
voiture thermique par une voiture électrique... ?
A ceux qui pensent que des aides publiques existent
dans leur pays pour remplacer sa voiture thermique
par une électrique.

Vont se poursuivre Vont disparaitre

Allemagne 51% 49%
Autriche 50% 50%
Belgique 56% 44%
Espagne 71% 29%
France 57% 43%
Italie 75% 25%
Norvege 42% 58%
Pays-Bas 46% 54%
Pologne 76% 24%
Portugal 50% 50%
Royaume-Uni 68% 32%
Chine 81% 19%
Etats-Unis 84% 16%
Japon 54% 46%
Mexique 82% 18%
Turquie 81% 19%
e 64% 36%
s

Et a l'avenir pensez-vous que les montants des
aides publiques pour aider les automobilistes a
remplacer leur voiture thermique par une voiture

électrique... ?

A ceux qui pensent que ces aides publiques vont

Se poursuivre.

Vont Vont rester les Vont diminuer
augmenter mémes

Allemagne 27% 43% 30%
Autriche 33% 47 % 20%
Belgique 27% 48% 25%
Espagne 37% 53% 10%
France 25% 55% 20%
Italie 40% 42% 18%
Norvege 26% 39% 35%
Pays-Bas 29% 49% 22%
Pologne 36% 48% 16%
Portugal 39% 42% 19%
Royaume-Uni 35% 50% 15%
Chine 50% 43% 7%

Etats-Unis 49% 31% 20%
Japon 24% 49% 27%
Mexique 36% 53% 11%
Turquie 48% 40% 12%
oome e 37% 45% 18%
MOYENNE EUROPE 33% 47% 20%

(SANS TURQUIE)
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Aujourd’hui, avez-vous le sentiment qu‘acheter une automobile est une décision facile ou difficile ?

A tous.
o

Allemagne 47% 14% 33% 53% 40% 13%
Autriche a1% 9% 32% 59% 44% 15%
Belgique 31% 6% 25% 69% 45% 24%
Espagne 35% 8% 27% 65% 37% 28%
France 36% 7% 29% 64% 44% 20%
Italie 40% 7% 33% 60% 45% 15%
Norvage 53% 16% 37% 47% 34% 13%
Pays-Bas 38% 9% 29% 62% 44% 18%
Pologne 36% 8% 28% 64% 47% 17%
Portugal 27% 7% 20% 73% 49% 24%
Royaume-Uni 52% 13% 39% 48% 34% 14%
Chine 74% 18% 56% 26% 24% 2%

Etats-Unis 58% 25% 33% 42% 28% 14%
Japon 32% 6% 26% 68% 2% 26%
Mexique 2% 11% 31% 58% 39% 19%
Turquie 23% 8% 15% 77% 25% 52%
MOYENNE 16 PAYS 2% 1% 31% 58% 39% 19%
O 40% 10% 30% 60% 42% 18%

(SANS TURQUIE)
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Comptez-vous acheter une automobile ? Pour quelles raisons ne souhaitez-vous pas acheter une voiture ?
A tous. A ceux qui ne souhaitent pas acheter de voiture.
Deux réponses possibles

Sous-Total Oui, dans Oui, mais pas dans
(o[1]] les 12 prochains mois les 12 prochains mois Iy a trop ILy a trop VilB IR
Vous n'avez d'incertitudes | d'incertitudes Vous ne savez pas

Vous n'en avez

Pour une autre pas quelle

Allemagne 66% 25% 41% 34% pas besoin pas Ees moyens raison sur l’a\_/enir sur !’avenir motorisation que}le marque de
d'acheter des prix de des réglemen- Sl voiture acheter
Autriche 58% 16% 42% 42% U'énergie tations
Belgique 56% 14% 42% 44%
Allemagne 49% 27% 20% 10% 14% 4% 2%
Espagne 67% 25% 42% 33%
Autriche 54% 29% 16% 5% 7% 5% 3%
France 62% 21% 41% 38% -
Belgique 41% 26% 23% 12% 12% 5% 2%
Italie 73% 29% 44% 27%
Espagne 43% 36% 11% 11% 15% 7% 4%
Norvege 50% 12% 38% 50%
France 39% 39% 18% 15% 12% 7% 3%
Pays-Bas 60% 17% 43% 40%
Y ’ Italie 50% 32% 16% 10% 7% 4% 1%
Pologne 57% 15% 42% 43%
g Norvege 52% 37% 21% 5% 4% 3% 4%
Portugal 59% 17% 42% 41%
Pays-Bas 47% 29% 23% 8% 10% 5% 2%
Royaume-Uni 63% 23% 40% 37%
Pologne 50% 48% 10% 7% 5% 2% 3%
Chine 79% 36% 43% 21%
Portugal 47% 43% 9% 6% 7% 2% 0%
Etats-Unis 72% 38% 34% 28%
Royaume-Uni 56% 37% 14% 9% 8% 3% 2%
Japon 51% 10% 41% 49%
P ’ ’ ’ ’ Chine 44% 30% 13% 18% 11% 6% 4%
Mexique 81% 34% 47 % 19% ,
d Etats-Unis 51% 46% 14% 4% 7% 1% 4%
Turquie 77% 35% 42% 23%
Japon 41% 43% 18% 8% 6% 4% 3%
MOYENNE 16 PAYS 64% 23% 41% 36% .
Mexique 28% 62 % 9% 9% 8% 2% 2%
MOYENNE EUROPE
(SANS TURQUIE) 61% 19% 42% 39% Turquie 22% 69% 6% 8% 3% 3% 1%
MOYENNE 16 PAYS 46% 38% 16% 9% 8% 4% 2%
ggLESNT"‘JER‘E;l’,'I‘E")PE 48% 35% 17% 9% 9% 4% 2%
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Pour quelles raisons attendez-vous pour acheter une voiture ?

A ceux qui souhaitent acheter une voiture mais pas dans les 12 prochains mois.
Deux réponses possibles.

Vous n'avez pas
besoin d’'acheter

une voiture
rapidement

Vous n'avez
PENIEN
ressources
financieres

actuellement

Vous attendez
que les prix
baissent

Vous ne savez
pas encore quel
véhicule acheter

Vous attendez

que de nouvelles|

technologies
arrivent sur
le marché

Vous attendez
d'y étre
contraint et
de ne plus
avoir le choix

Vous attendez
de connaitre
quelles seront
les nouvelles
réglemen-
tations

Pour
une autre
raison

Allemagne 40% 28% 19% 21% 12% 13% 15% 7%
Autriche 42% 27% 21% 15% 16% 1% 12% 9%
Belgique 42% 28% 17% 19% 1% 14% 1% 5%
Espagne 40% 27% 19% 19% 14% 9% 18% 2%
France 38% 30% 20% 17% 1% 18% 13% 4%
Italie 2% 27% 24% 13% 17% 18% 19% 2%
Norvege 45% 39% 14% 15% 9% 13% 5% 9%
Pays-Bas 39% 31% 16% 22% 9% 10% 8% 9%
Pologne 30% 37% 26% 19% 9% 18% 10% 2%
Portugal 42% 41% 16% 13% 12% 8% 4% 3%
S‘r"{a"me' 38% 31% 17% 15% 11% 14% 10% 7%
Chine 27% 23% 24% 18% 2% 7% 26% 2%
Etats-Unis 39% 2% 23% 13% 16% 16% 14% 5%
Japon 58% 24% 14% 19% 1% 3% 7% 3%
Mexique 20% 50% 18% 19% 14% 1% 10% 2%
Turquie 19% 46% 2% 9% 10% 7% 18% 3%
e 37% 33% 20% 17% 13% 12% 13% 5%
MOYENNE

(ESU:’?; - 39% 31% 19% 17% 12% 13% 11% 5%
TURQUIE)

Quel type d'achat souhaitez-vous faire ?

A ceux qui souhaitent acheter une voiture
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Sous-Total
Sait quel type d'achat Une voiture neuve Une voiture d'occasion Je ne sais pas encore
il souhaite
Allemagne 82% 48% 34% 18%
Autriche 81% 41% 40% 19%
Belgique 80% 49% 31% 20%
Espagne 83% 67% 16% 17%
France 78% 42% 36% 22%
Italie 83% 66% 17% 17%
Norvege 76% 27% 49% 24%
Pays-Bas 81% 30% 51% 19%
Pologne 83% 36% 47% 17%
Portugal 81% 43% 38% 19%
Royaume-Uni 81% 41% 40% 19%
Chine 97% 93% 4% 3%
Etats-Unis 87% 65% 22% 13%
Japon 81% 67% 14% 19%
Mexique 85% 63% 22% 15%
Turquie 89% 60% 29% 11%
MOYENNE 16 PAYS 83% 54% 29% 17%
ggIIESNT':JERgld?E(;PE 81% 6% 35% 19%
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Quel type de motorisation envisagez-vous ?
A ceux qui souhaitent acheter une voiture.
Plusieurs réponses possibles.

Une voiture Une voiture

e | neioure | UBEG | i | GO | e | Ui
Allemagne 30% 32% 24% 10% 16% 12% 11%
Autriche 21% 34% 19% 6% 27% 15% 10%
Belgique 22% 28% 21% 14% 13% 18% 10%
Espagne 27% 15% 29% 23% 11% 14% 7%
France 21% 25% 27% 18% 19% 17% 9%
Italie 32% 15% 41% 21% 10% 13% 8%
Norvége 43% 18% 24% 7% 23% 10% 9%
Pays-Bas 28% 35% 24% 12% 5% 16% 9%
Pologne 19% 36% 22% 14% 15% 15% 11%
Portugal 28% 15% 24% 8% 19% 20% 12%
Royaume-Uni 28% 34% 16% 21% 10% 15% 7%
Chine 65% 28% 35% 16% 5% 2% 11%
Etats-Unis 38% 36% 19% 16% 13% 9% 10%
Japon 27% 45% 29% 29% 8% 14% 11%
Mexique 26% 48% 19% 15% 6% 6% 5%
Turquie 35% 29% 22% 16% 29% 7% 7%
MOYENNE 16 PAYS 32% 30% 25% 16% 14% 12% 9%
pRO)EISEIELROSE 27% 26% 25% 14% 15% 15% 9%

(SANS TURQUIE)
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Pourquoi ne souhaitez-vous pas acheter un véhicule électrique ?
A ceux qui ne souhaitent pas acheter de voiture électrique.
Trois réponses possibles.

Vous pensez
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Vous craignez e aie Vous craignez que cette Vous craignez
Le prix de rencontrer g que ce type de | technologie | Vous ne savez de ne pas WD e
al'achat est | des difficultés limitée SU . voiture colte de moteur | pas vraiment pouvoir le s
trop élevé |pour recharger — beszins trop cher en | pose aussi des | si c’est fiable revendre
votre véhicule électricité probléemes facilement
écologiques

Allemagne 46% 34% 40% 26% 37% 17% 10% 4%
Autriche 49% 32% 38% 34% 42% 18% 10% 4%
Belgique 54% 33% 31% 30% 18% 20% 7% 6%
Espagne 46% 45% 37% 26% 23% 15% 8% 3%
France 53% 35% 42% 29% 29% 14% 9% 4%
Italie 52% 41% 35% 22% 19% 19% 5% 4%
Norvege 37% 23% 39% 32% 31% 16% 10% 13%
Pays-Bas 62% 29% 24% 21% 15% 14% 8% 9%
Pologne 53% 33% 27% 32% 21% 23% 7% 3%
Portugal 48% 28% 28% 13% 28% 21% 5% 6%
Royaume-Uni 54% 41% 24% 36% 19% 15% 8% 6%
Chine 13% 52% 48% 24% 16% 17% 19% 4%
Etats-Unis 45% 39% 28% 32% 20% 20% 11% 6%
Japon 51% 43% 24% 22% 14% 27% 5% 3%
Mexique 49% 36% 18% 38% 15% 16% 9% 5%
Turquie 44% 35% 26% 21% 8% 22% 16% 4%
e 48% 36% 31% 28% 2% 18% 9% 5%
MOYENNE

o o Cl o o o o o
EUROPE 51% 35% 33% 27% 26% 18% 8% 5%
(SANS TURQUIE)
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Pourquoi ne souhaitez-vous pas acheter un véhicule thermique ?

A ceux qui ne souhaitent pas acheter de véhicule thermique.
Deux réponses possibles.

Vous craignez que
le prix de l'essence /

Vous trouvez ces types

du gazole devienne trop| de moteurs polluants

Vous craignez de ne pas

pouvoir circuler avec

Vous craignez de ne
pas pouvoir le revendre

Une autre raison
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Soit peut étre

Si vous deviez acheter une voiture aujourd’hui, quelles seraient vos plus grandes sources d'hésitation ?
Le fait que la voiture que vous pourriez acheter...
A tous. Trois réponses possibles.

s dans certaines zones facilement
Allemagne 44% 34% 37% 19% 10%
Autriche 34% 30% 39% 23% 14%
Belgique 32% 24% 37% 18% 18%
Espagne 30% 38% 46% 11% 12%
France 40% 25% 36% 21% 12%
Italie 37% 37% 36% 12% 11%
Norvege 41% 31% 20% 18% 24%
Pays-Bas 41% 34% 19% 14% 24%
Pologne 35% 32% 38% 17% 11%
Portugal 27% 40% 33% 17% 18%
Royaume-Uni 36% 26% 25% 27% 17%
Chine 42% 53% 32% 18% 1%
Etats-Unis 33% 40% 24% 16% 13%
Japon 47 % 20% 28% 13% 20%
Mexique 43% 45% 22% 15% 10%
Turquie 29% 34% 27% 14% 17%
MOYENNE 16 PAYS 37% 35% 31% 17% 14%
Lol L O 36% 32% 33% 18% 16%

(SANS TURQUIE)

Vous co0te trop VO: i:ﬂgiggﬁéger Vous codte trop Vous codte trop chelj .interd.ite ala Ne soit pas
cher en essence ou pouvoir d'achat qui | cher 2 entretien acause dt-":s taxes qui mrcu_latlon dang revgndat_ﬁle a
électricité risque de diminver risquent d’augmenter, certall'r;i rz]ﬁ‘nes a L'avenir

Allemagne 45% 34% 26% 27% 26% 24%
Autriche 39% 34% 28% 27% 25% 22%
Belgique 39% 29% 24% 34% 31% 19%
Espagne 43% 29% 39% 29% 30% 15%
France 42% 41% 34% 32% 26% 18%
Italie 38% 32% 26% 23% 30% 23%
Norvege 33% 38% 30% 39% 15% 20%
Pays-Bas 42% 27% 33% 33% 19% 17%
Pologne 36% 36% 50% 23% 21% 17%
Portugal 38% 38% 45% 32% 20% 18%
Royaume-Uni 40% 33% 34% 29% 26% 15%
Chine 39% 40% 34% 31% 29% 14%
Etats-Unis 33% 35% 35% 32% 26% 14%
Japon 45% 34% 47 % 22% 11% 7%

Mexique 48% 34% 45% 36% 20% 19%
Turquie 37% 36% 33% 36% 14% 21%
MOYENNE 16 PAYS 40% 35% 35% 30% 23% 18%
MOVENNE EUROPE 39% 34% 34% 30% 24% 19%

(SANS TURQUIE)
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Votre opinion a-t-elle récemment évolué sur l'opportunité d'acheter une voiture ?

A tous.
o e
Allemagne 23% 77%
Autriche 17% 83%
Belgique 24% 76%
Espagne 32% 68%
France 33% 67 %
Italie 29% 71%
Norvege 19% 81%
Pays-Bas 18% 82%
Pologne 27% 73%
Portugal 30% 70%
Royaume-Uni 28% 72%
Chine 47 % 53%
Etats-Unis 40% 60%
Japon 22% 78%
Mexique 41% 59%
Turquie 50% 50%
MOYENNE 16 PAYS 30% 70%
MOYENNE EUROPE 26% 74%

(SANS TURQUIE)

Pensez-vous que l'industrie automobile devrait davantage chercher a...

A tous. Deux réponses possibles.

Proposer des
véhicules moins

Garantir que
'énergie nécessaire| Garantir la sécurité

au véhicule vendu

des voitures

Garantir que les
voitures vendues
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Proposer des
innovations

Proposer des
véhicules plus

chers sera l;‘iti’r; ‘(Iiéi;;:)nible vendues i::":j?::i?g;rﬁi technologiques performants

Allemagne 45% 35% 15% 31% 25% 13%
Autriche 40% 39% 16% 35% 25% 9%

Belgique 49% 31% 21% 26% 16% 14%
Espagne 38% 33% 30% 28% 19% 20%
France 52% 30% 20% 28% 19% 13%
Italie 46% 30% 27% 27% 26% 11%
Norvege 45% 26% 32% 23% 19% 13%
Pays-Bas 46% 34% 27% 19% 20% 12%
Pologne 48% 26% 27% 29% 20% 10%
Portugal 53% 27% 31% 25% 17% 10%
Royaume-Uni 41% 34% 27% 28% 20% 10%
Chine 19% 31% 37% 18% 34% 41%
Etats-Unis 36% 32% 33% 23% 23% 20%
Japon 37% 25% 36% 15% 24% 19%
Mexique 32% 38% 33% 21% 20% 29%
Turquie 39% 29% 33% 15% 26% 18%
MOYENNE 16 PAYS 42% 31% 28% 24% 22% 16%
MOVENNE EUROPE 6% 31% 25% 27% 2% 12%

(SANS TURQUIE)
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D'aprés vous dans cing ans, quelle sera la place de la voiture dans votre pays ?

A tous.

Allemagne 25% 24% 51%
Autriche 20% 25% 55%
Belgique 23% 24% 53%
Espagne 37% 25% 38%
France 17% 29% 54%
Italie 30% 22% 48%
Norvege 24% 19% 57%
Pays-Bas 26% 18% 56%
Pologne 27% 23% 50%
Portugal 30% 16% 54%
Royaume-Uni 28% 20% 52%
Chine 61% 15% 24%
Etats-Unis 54% 11% 35%
Japon 32% 14% 54%
Mexique 62% 13% 25%
Turquie 66% 13% 21%
MOYENNE 16 PAYS 35% 20% 45%
MOYENNE EUROPE

(SANS TURQUIE) 26% 22% 52%




